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LA COMUNICACION EFECTIVA
EN EL TRABAJO

La comunicacidn al interior de la organizacion es indispensable para
que los equipos de trabajo logren sus metas y alcen sus objetivos.

Comunicacion
efectiva

Transmitir informacion relevante, en un estilo
y una forma claramente comprensibles, a la
persona adecuada y en el momento
adecuado.

e Claridad en cuanto a los objetivos de lo que
se quiere comunicar.

* Disposicidn a escuchar al otro.

una comunicacién canales formales de comunicacién de la

¢COmo mantener » Capacitar a los trabajadores respecto a los
efectiva? ' organizacion.

e Corroborar escucha para confirmar que el
mensaje fue entendido de manera correcta

¢ Proveer retroalimentacion constructiva.

La Comunicacion Efectiva entre diferentes estamentos de una organizacion es
clave para la consecucidn de los objetivos.

* Distribucién de tareas y recursos de una forma
mas eficiente.

Importancia de la * Eficiencia a la hora de conseguir los objetivos.
comunicacion » * Fortalecimiento de los lazos del equipo.
efectiva * Disminucién de conflictos.

* Aumenta la satisfaccién con el trabajo.

#TodosJuntosNosCuidamos




