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I   Carta del Presidente
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Rodolfo García Sánchez
Presidente del Directorio
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II  Identificación de la Entidad 

III  Nuestro Origen 
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IV  Gobierno Corporativo 

Conforme a lo dispuesto en los artículos Nos

os

1.  Comité de Gestión

2.   Comité de Estrategia, Prevención y Aspectos Técnicos
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• 

• 
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3.  Comité de Auditoría
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4.  Comité de riesgos
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• 
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5. Comité de ética

 



Directorio 2019
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Estamento Empresarial

Titular : Sr. Rodolfo García Sánchez

Titular : Sra. Victoria Vásquez García

Titular : Sr. Juan Eduardo Izquierdo Iñiguez

Titular : Sr. Guillermo Zedán Abuyeres

Estamento Laboral

Titular : Sra. Nancy Díaz Oyarzún

Titular : Sra. Pilar Fuentes Estay

Titular : Sr. Augusto Vega Olivares

Titular : Sr. Pedro Farías Rojas

Comités de Directorio
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V Administración y Personal

11

Organigrama
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Gerencias Zonales

13 14

Estructura y Funciones
• Planificación y dirección de las funciones de la empresa.
• Definición de Políticas para la correcta administración de la Ley N° 16.744 y sus prestaciones.
• Representación Legal ante los adherentes y autoridades.

• Definción de políticas y bases presupuestarias.
• Dirección y control de la contabilidad, finanzas, cobranzas, inversiones y presupuesto operacional.
• Administración y gestión de compras.
• Administración de los ingresos y egresos de la empresa.
• Definición y ejecución de las políticas de cobranza.
• Administración de recursos para el pago de prestaciones.
• Administración de los sistemas informáticos.
• Gestión de operaciones comerciales.
• Mantención de la infraestructura de la red nacional.

• Desarrollo y ejecución de programas de desarrollo de competencias.
• Gestión para la cobertura nacional de los servicios de capacitación y asesoría en cuidado organizacional.
• Desarrollo de programas de extensión para el vínculo con la comunidad.
• Estudio y desarrollo de metodologías de aprendizajes.

• Gestión de programas de Salud Ocupacional.
• Definición de Políticas y Protocolos en la entrega de servicios preventivos.
• Asesoría a empresas en la implementación y mantención de sistemas de gestión.
• Desarrollo de productos y control de gestión preventiva.
• Definición de estrategias para la atención de empresas Pymes.

• Definición de protocolos y procedimientos para la atención médica a nivel nacional.
• Control de indicadores de la gestión en salud.
• Supervisión del cumplimiento de las normativas técnicas y protocolos establecidos por las autoridades en Salud.

• Incorporación de personal.
• Administración de compensaciones.
• Administración de beneficios.
• Gestión de capacitación y desarrollo.
• Relaciones laborales.
• Gestión en salud & seguridad laboral.

• Planificación estratégica.
• Control de gestión.
• Gestión y Desarrollo de proyectos.
• RSE

• Asesoría al directorio y a la organización para el cumplimiento de la normativa legal.
• Gestión de los requerimientos de la SUSESO y otras autoridades.
• Capacitación interna y a las empresas y sus trabajadores en materia legal.

• Implementación y mantención de un sistema de gestión de riesgos, acorde al tamaño y complejidad de las operaciones de la organización. 
• Consolidación y monitoreo de los indicadores para los riesgos definidos en la política de gestión de riesgos.

Gerencia General

Gerencia de Administración 
y Finanzas

Gerencia de Cuidado y Desarrollo

Gerencia de Prevención

Gerencia Médica

Gerencia de Personas

Fiscalía

10 SALUD         700        571             1.271

Personal



VI Red de Salud IST 
Centro de Atención Integral IST Arica 

Arica 
Policlínico IST Puerto Arica 
Interior Recinto Portuario
Arica

Centro de Atención Integral IST Iquique 
Eleuterio Ramírez 311

Policlínico IST Puerto Iquique 
Interior Recinto Portuario ITI

Policlínico IST Puerto Patillos  
Interior Empresa K+S 

Centro de Atención Integral IST Antofagasta 
Orella 679
Antofagasta

Policlínico IST Puerto Antofagasta 

Antofagasta

Centro de Atención Médica IST Mejillones

 
Centro de Atención Médica IST Tocopilla 

Tocopilla 

Centro de Atención Integral IST Calama 
Granaderos 3251
Calama

Centro de Atención Integral IST Copiapó 

Copiapó

Consultorio Municipal Caldera 

Caldera

Centro de Atención Integral IST Vallenar 

Vallenar

Centro de Atención Médica IST Coquimbo 

Sala Primeros Auxilios IST Terminal Puerto Coquimbo 
Avenida Costanera 600

Centro de Atención Médica IST La Ligua 

La Ligua 

Centro de Atención Médica IST Cabildo 

Cabildo

Centro de Atención Médica IST La Calera 

La Calera

Centro de Atención Integral IST San Felipe 

San Felipe 
Centro de Atención Médica IST Llay-Llay

Llay Llay

Centro de Atención Integral IST Los Andes
Papudo 568
Los Andes

Centro de Atención Médica IST Quintero 

Quintero

Policlínico IST Puerto Ventanas 
Interior Puerto Ventanas
Quintero 

Centro de Atención Integral IST Quillota
Condell 563
Quillota 

Centro de Atención Integral IST Concón

Concón

Hospital Clínico IST Viña del Mar 
Álvarez 662

Centro de Atención Integral IST Quilpué

Centro de Atención Integral IST Valparaíso

Valparaíso

Policlínico IST Puerto Valparaíso

Valparaíso

Centro de Atención Médica IST Curauma 

Industrial Curauma
Valparaíso

Policlínico IST Casablanca
Calle Leiva Amor 98
Casablanca

Centro de Atención Integral IST San Antonio

San Antonio

Policlínico IST Recintos Portuarios San Antonio

San Antonio

Centro de Atención Médica IST Hospital Clínico FUSAT

Rancagua

Centro de Atención Médica IST Intersalud Rancagua

Rancagua 

Centro de Atención Médica IST Las Cabras 

Las Cabras 
Centro de Atención Médica IST Pichilemu

Pichilemu

Centro de Atención Médica IST San Vicente de Tagua Tagua

San Vicente de Tagua Tagua 

Centro de Atención Médica IST San Fernando

San Fernando 
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Centro Médico Diagnóstico Colchagua

Santa Cruz 

Centro de Atención Médica IST Rengo

Rengo

Centro de Atención Integral IST Talca 

Talca 
Centro de Atención Médica IST Constitución

Constitución 

Centro de Atención Integral IST Curicó
Avenida Alessandri 2019
Curicó 

Centro de Atención Médica IST Linares

Linares 

Centro de Atención Médica IST Chillán 

Chillan 
Centro de Atención Integral IST Concepción 

Concepción 
Centro de Atención Médica IST Coronel
Sotomayor 505
Coronel 

Policlínico IST Parque Industrial Escuadrón  

Coronel 

Policlínico IST CAP  

Talcahuano 

Hospital Clínico IST del Bío Bío

Talcahuano 

Centro de Atención Médica IST Curanilahue 

Curanilahue 

Centro de Atención Médica IST Los Ángeles 

Los Ángeles 
Centro de Atención Médica IST Temuco   

Temuco 

Centro de Atención Médica IST Valdivia 

Valdivia 

Centro de Atención Médica IST Osorno 

Osorno

Centro de Atención Integral IST Puerto Montt

 

Policlínico IST Calbuco
Calle Esmeralda 280
Calbuco 

Centro de Atención Médica IST Castro 

Castro 

Centro de Atención Médica IST Ancud  

Ancud 

Centro de Atención Médica IST Coyhaique 
Freire 199

Sala de Primeros Auxilios IST Puerto Chacabuco 

 
Centro de Atención Integral IST Punta Arenas 

Punta Arenas

Policlínico IST Porvenir 

Porvenir 

Centro de Atención Médica IST Puerto Natales 
Tomas Roger 26
Puerto Natales 

Región Metropolitana
Clínica IST Lo Curro 

Vitacura 

Centro de Atención Integral IST Providencia

Providencia

Hospital Clínico IST Santiago

Santiago 

Centro de Atención Integral IST Merced

Santiago 

Policlínico IST Aeropuerto Internacional Pudahuel 

Pudahuel

Centro de Atención Médica IST Puerto Madero 

cisco 
Pudahuel 

Centro de Atención Integral IST Quilicura 

Quilicura 

Centro de Atención Médica IST San Bernardo 

 

Centro de Atención Médica IST Puente Alto 

Puente Alto 

Centro de Atención Médica IST Talagante 

Talagante 
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VII  Indicadores

Tasas de Accidentabilidad

Resultado - Patrimonio Neto MM$

18

Trabajadoras y Trabajadores protegidos

Inversiones Fondo de Reservas MM$

Organizaciones Adherentes
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Adherentes IST por sector económico al 31 de diciembre de 2019

Participación de mercado al 31 de diciembre de 2019
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VIII  Prestaciones Otorgadas

Enfermedades Profesionales y en consecuencia se encuentra obligado a entregar las siguientes prestaciones 

1. Prestaciones Económicas

• Que producen incapacidad temporal
• Que producen invalidez parcial
• Que producen invalidez total
• Que producen gran invalidez
• Que producen la muerte

Prestaciones por incapacidad temporal 

Prestaciones por invalidez

Prestaciones por supervivencia 

2. Prevención de riesgos

3. Prestaciones médicas
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IX Políticas de Inversión y Financiamiento 
Política Financiamiento

•
•
•

Política de Inversión
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X  Participación en otras Sociedades 

 

XI  Información de Hechos Relevantes del año 2019

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 

XII  Empresa de Auditores Externos

 



XIII   Estados Financieros

INSTITUTO DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
Estados Financieros IFRS
Correspondientes al 31 de diciembre de 2019 y 2018
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        de los Estados Financieros
r XIV  Decla ación de Responsabilidad

        de los Estados Financieros
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XV   Análisis Razonado al 31 de diciembre 2019 

Margen Bruto

     
Resultado antes de impuestos

Resultado del Ejercicio

•

•

•

•

•

•
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Resultado-Patrimonio Neto MM$
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