
Estructura y funciones de las gerenciasEstructura y funciones de las gerenciasEstructura y funciones de las gerenciasEstructura y funciones de las gerencias

División, gerencia o subgerenciaDivisión, gerencia o subgerenciaDivisión, gerencia o subgerenciaDivisión, gerencia o subgerencia FuncionesFuncionesFuncionesFunciones
Fecha creación Fecha creación Fecha creación Fecha creación 
(dd/mm/aaaa)(dd/mm/aaaa)(dd/mm/aaaa)(dd/mm/aaaa)

1.Planificación y dirección de las funciones de la empresa.
2.Definición de Políticas para la correcta administración de la Ley N° 16.744 y sus prestaciones.
3.Representación Legal ante los adherentes y autoridades.
1.Definción de políticas y bases presupuestarias.
2.Dirección y control de la contabilidad, finanzas, cobranzas, inversiones y presupuesto operacional.
3.Administración y gestión de compras.
4.Administración de los ingresos y egresos de la empresa.
5.Definición y ejecución de las políticas de cobranza.
6.Administración de recursos para el pago de prestaciones.
7.Administración de los sistemas informáticos.
8.Gestión de operaciones comerciales.
9.Mantención de la  infraestructura de la red nacional.
1.Desarrollo y ejecución de programas de desarrollo de competencias.
2.Gestión para la cobertura nacional de los servicios de capacitación y asesoría en cuidado organizacional.
3.Desarrollo de programas de extensión para el vínculo con la comunidad.
4.Estudio y desarrollo de metodologías de aprendizajes.
1.Gestión de programas de Salud Ocupacional.
2.Definición de Políticas y Protocolos en la entrega de servicios preventivos.
3.Asesoría a empresas en la implementación y mantención de sistemas de gestión.
4.Desarrollo de productos y control de gestión preventiva.
5.Definición de estrategias para la atención de empresas Pymes.
1.Definición de protocolos y procedimientos para la atención médica a nivel nacional.
2.Control de indicadores de la gestión en salud.
3.Supervisión del cumplimiento de las normativas técnicas y protocolos establecidos por las autoridades en Salud.
1.Gestión de Incorporación de empresas.
2.Análisis de información y desarrollo de estudios.
3.Gestión de comunicaciones y marketing.
4.Desarrollo de Políticas de servicio al cliente.
5.Gestión de servicios preocupacionales.
6.Gestión de carteras de clientes.
1.Incorporación de personal.
2.Administración de compensaciones.
3.Administración de beneficios.
4.Gestión de capacitación y desarrollo.
5.Relaciones laborales.
6.Gestión en salud & seguridad laboral.
1.Planificación estratégica.
2.Control de gestión.
3.Gestión y Desarrollo de proyectos.
4.RSE
1.Asesoría al directorio y a la organización para el cumplimiento de la normativa legal.
2.Gestión de los requerimientos de la SUSESO y otras autoridades.
3.Capacitación interna y a las empresas y sus trabajadores en  materia legal.
1.Implementación y mantención de un sistema de gestión de riesgos, acorde al tamaño y complejidad de las operaciones de la 
organización.
2.Consolidación y monitoreo de los indicadores para los riesgos definidos en la política de gestión de riesgos.

Subgerencia de Administración y Finanzas Gestión contable y financiera. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010
Subgerencia de Informática Gestión de TI 01/08/201301/08/201301/08/201301/08/2013
Dirección Médica Red Salud Metropolitana Gestión clínica y administrativa de los servicios y centros de atención de la red de Salud de la región Metropolitana. 01/11/201201/11/201201/11/201201/11/2012
Dirección Médica Red Salud Centro Gestión clínica y administrativa de los servicios y centros de atención de la red de Salud de la región de Valparaíso. 01/11/201201/11/201201/11/201201/11/2012
Director Médico Zonal Sur Gestión clínica y administrativa de los servicios y centros de atención de la Zonal Sur. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010
Gerencia de Desarrollo Generación de estrategias de aprendizaje para el cuidado. 01/06/201601/06/201601/06/201601/06/2016
Gerencia de Innovación en Prevención Desarrollo e implementación de programas de aprendizaje integral. 01/01/201401/01/201401/01/201401/01/2014
Gerencia de Cultura Desarrollo de estrategias de promoción de cultura preventiva. 01/10/201301/10/201301/10/201301/10/2013

Gerencia Zonal Norte Dirección y coordinación de procesos y personas para la correcta entrega de las prestaciones en los centros del norte del país. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Gerencia Zonal Centro
Dirección y coordinación de procesos y personas para la correcta entrega de las prestaciones preventivas a las empresas de la 
Región de Valparaíso.

Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Gerencia Zonal Metropolitana
Dirección y coordinación de procesos y personas para la correcta entrega de las prestaciones preventivas a las empresas de la 
Región Metropolitana.

Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Gerencia Zonal Sur Dirección y coordinación de procesos y personas para la correcta entrega de las prestaciones en los centros de Curicó a Temuco. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Gerencia Zonal Sur Austral Dirección y coordinación de procesos y personas para la correcta entrega de las prestaciones en los centros de Valdivia a Aysen. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Gerencia Zonal Austral
Dirección y coordinación de procesos y personas para la correcta entrega de las prestaciones en los centros de la Región de 
Magallanes.

Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Subgerencia de Factores Psicosociales Asesoría para la implementación del Protocolo de Factores Psicosociales en las empresas adherentes. 01/01/201601/01/201601/01/201601/01/2016
Subgerencia de Innovación en Prevención Gestión de los programas de aprendizaje de Cuidado y Desarrollo para las empresas adherentes. 01/08/201201/08/201201/08/201201/08/2012
Subgerencia de Modelamiento y Análisis de Cultura Análisis de modelos de cultura. 01/05/201501/05/201501/05/201501/05/2015
Gerencia de Sistemas de Gestión Asesoría para la implementación y mantención de Sistemas de Gestión a las empresas adherentes. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010
Gerencia de Salud Ocupacional Gestión de la vigilancia ocupacional de empresas y trabajadores para el cuidado de la salud en el trabajo. 19/05/201419/05/201419/05/201419/05/2014
Subgerente Salud Ocupacional Coordinación y asistencia técnica a las zonales para la implementación de los programas de vigilancia ocupacional. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010
Subgerencia de Productos y Gestión Preventiva Desarrollo de productos para la gestión preventiva en las empresas adherentes. 01/04/201401/04/201401/04/201401/04/2014
Subgerencia Proyecto Pyme Gestión de proyectos para la asesoría preventiva de medianas y pequeñas empresas. 01/04/201401/04/201401/04/201401/04/2014
Contraloría Médica Estandarización y control de los protocolos de atención y calificación de los ingresos según la normativa vigente. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010
Control de Gestión en Salud Asistencia a zonales en la aplicación y cumplimiento de los protocolos y normativa vigente. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010
Gerencia de Adherentes Metropolitana Gestión de captación de nuevos adherentes para la región Metropolitana 13/05/201613/05/201613/05/201613/05/2016
Gerencia de Adherentes Centro Gestión de captación de nuevos adherentes para la zona Centro. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010
Gerencia de Adherentes Sur Gestión de captación de nuevos adherentes para la zona Sur. 01/10/201401/10/201401/10/201401/10/2014
Gerencia de Servicios Evaluaciones Laborales Gestión de servicios de evaluaciones pre-ocupacionales. 01/04/201401/04/201401/04/201401/04/2014
Gerencia de Comunidad Vinculación con la comunidad para la promoción del cuidado. 01/05/201501/05/201501/05/201501/05/2015
Subgerencia de Proyectos Gestión de requerimientos y proyectos especiales. 01/09/201301/09/201301/09/201301/09/2013
Subgerencia de Administración de Personal Gestión y control de contratos y compensaciones 01/03/201201/03/201201/03/201201/03/2012

Jefe Zonal Coquimbo
Coordinación de servicios y personas para la correcta entrega de las prestaciones en los puntos de atención de las regiones de 
Atacama y Coquimbo. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Subgerencia de Prevención V región Costa Gestión de servicios preventivos para la correcta entrega de asesoría a las empresas de la V Región Costa. 01/07/201601/07/201601/07/201601/07/2016
Subgerencia de Prevención V región Cordillera Gestión de servicios preventivos para la correcta entrega de asesoría a las empresas de la V Región Cordillera. 01/07/201601/07/201601/07/201601/07/2016
Subgerencia de Prevención Zonal Metropolitana Gestión de servicios preventivos para la correcta entrega de asesoría a las empresas de la Región Metropolitana. 01/06/201601/06/201601/06/201601/06/2016
Subgerencia de Prevención Zonal Sur Gestión de servicios preventivos para la correcta entrega de asesoría a las empresas de la Zonal Sur. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Gestión de Riesgo 19/10/201519/10/201519/10/201519/10/2015

Gerencia de Personas Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Gerencia de Planificación y Estudios 01/07/201101/07/201101/07/201101/07/2011

Fiscalía Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Gerencia de Prevención Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Gerencia Médica Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Gerencia de Relacionamiento y Experiencias de Servicio 01/01/201601/01/201601/01/201601/01/2016

Gerencia General Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Gerencia de Administración y Finanzas Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Gerencia de Cuidado y Desarrollo 01/09/201201/09/201201/09/201201/09/2012



Subgerencia Zonal Curicó Coordinación de servicios y personas para la correcta entrega de las prestaciones en los puntos de atención de la región del Maule 01/02/201401/02/201401/02/201401/02/2014

Subgerencia Zonal Rancagua
Gestión de servicios preventivos para la correcta entrega de asesoría a las empresas de la Región del Libertador Bernardo 
O'Higgins. 07/03/201407/03/201407/03/201407/03/2014

Subgerencia de Administración y Finanzas Red Salud Metropolitana Gestión contable y financiera de las operaciones de la Red Salud Metropolitana. 01/08/201001/08/201001/08/201001/08/2010
Subgerente Médico del Vínculo Empresarial Gestión de consultas y reclamos de atención médica. 01/08/201301/08/201301/08/201301/08/2013
Subgerencia de Administración y Finanzas Red Salud Centro Gestión contable y financiera de las operaciones de la Red Salud Centro. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Enfermera Jefe Red Salud Metropolitana Gestión administrativa y coordinación de las actividades del personal de enfermería de los centros de la Red Salud Metropolitana. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Médico Jefe de Urgencia Red Salud Metropolitana Planificar y controlar la aplicación de protocolos y procedimientos clínicos del servicio de Urgencia. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Médico Jefe Técnico Red Salud Metropolitana Gestión de indicadores clínicos y revisión de casos clínicos de la Zonal para informes médicos a la SUSESO y otras entidades. 01/07/201201/07/201201/07/201201/07/2012

Médico Jefe Medicina del Trabajo Red Salud Metropolitana Planificar y controlar la aplicación de protocolos y procedimientos clínicos y administrativos de Medicina del Trabajo. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Médico Jefe Pre-ocupacionales Red Salud Metropolitana Planificar y controlar la aplicación de protocolos y procedimientos para la prestación de los servicios pre-ocupacionales. 01/04/201601/04/201601/04/201601/04/2016

Médico Jefe Rancagua Coordinar y controlar la aplicación de protocolos y procedimientos clínicos y administrativos del centro de atención Rancagua. 16/05/201316/05/201316/05/201316/05/2013

Enfermera Jefe Hospital Viña Gestión administrativa y coordinación de las actividades del personal de enfermería de los servicios del Hospital IST Viña. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Médico Jefe de Urgencia Red Salud Metropolitana Planificar y controlar la aplicación de protocolos y procedimientos clínicos del servicio de Urgencia. 01/03/201401/03/201401/03/201401/03/2014

Médico Jefe Técnico Red Salud Centro Gestión de indicadores clínicos y revisión de casos clínicos de la Zonal para informes médicos a la SUSESO y otras entidades. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010

Médico Jefe Hospitalización Hospital Viña Planificar y controlar la aplicación de protocolos y procedimientos clínicos del servicio de Hospitalización. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010
Médico Jefe Medicina del Trabajo Red Salud Centro Planificar y controlar la aplicación de protocolos y procedimientos clínicos y administrativos de Medicina del Trabajo. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010
Médico Jefe Pabellón Hospital Viña Planificar y controlar la aplicación de protocolos y procedimientos clínicos en el funcionamiento de Pabellón. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010
Médico Jefe Cirugía Hospital Viña Revisión de ingresos médicos con indicación quirúrgica y coordinación con Pabellón. Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010
Médico Jefe UCI Hospital Viña Planificar y controlar la aplicación de protocolos y procedimientos clínicos de la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI). Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010Anterior a 2010


