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1. POLITICA

La presente Politica para la Prevencion de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales ha sido aprobada en la Sesién Ordinaria de Directorio IST N° 760,
celebrada el dia 28 de marzo de 2019

POLITICA PARA LA PREVENCION DE ACCIDENTES DEL TRABAJO
Y ENFERMEDADES PROFESIONALES.

El Instituto de Seguridad del Trabajo como Organismo Administrador del Seguro Social
Obligatorio contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales,
consagra sus esfuerzos en el desarrollo de sus responsabilidades en el marco de la Ley N°
16.744, comprometiéndose en nuestras Empresas Adherentes, a ser agentes educativos a
través de:

=  Promover el involucramiento y participacion de la alta direccidon de las organizaciones
en el cuidado de la vida.

=  Promover el desarrollo y fortalecimiento de culturas de cuidado, centradas en el respeto
por el valor de la vida.

=  Promover la sistematizacion de la gestidn de seguridad y salud ocupacional, mediante
la asesoria en la implementacidon de mejores practicas.

= Realizar actividades permanentes de formacion para los trabajadores, desarrollando e
implementando innovadoras metodologias educacionales orientadas a mejorar sus
competencias preventivas y su calidad de vida.

= QOrientary asesorarlas en el cumplimiento de la legislacidn aplicable en materias de salud
y seguridad en el trabajo.

= Asesorarlas a través de acciones y programas especificos contribuyendo a una efectiva
gestién de los riesgos de salud y seguridad en el trabajo, incorporando el seguimiento a
la efectividad de las acciones.

= Apoyarlas y asesorarlas en la gestion sistematica de los riesgos de enfermedades
profesionales de trabajadores expuestos a los diferentes agentes presentes en los
ambientes de trabajo.

ElIST dispone los recursos necesarios para dar cumplimiento a estos compromisos, vigilando
su adecuado uso, aplicacién y efectividad, en el marco de solidaridad que debe caracterizar
al sistema, en la busqueda de aportar al desarrollo de una cultura de cuidado de la vida a
nivel pais, cumpliendo nuestro rol social, a través de acciones concretas que impacten en las
comunidades e involucren a los distintos actores sociales.
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2. INTRODUCCION

El presente Plan de Prevencidn de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales 2019, se enmarca dentro de la mirada preventiva IST, que busca nuevas
formas de comprender y abordar integralmente el fenédmeno de la seguridad y del
cuidado de la vida, desde una mirada social y sistémica, por ello ha sumado a lo técnico,
la generacion de instancias formales de reflexidon, potenciando el aprendizaje vy la
participacién como estrategia fundamental en la gestidn de la prevencidn y el cuidado.
Cuidar la vida es considerar a cada trabajador como un ser humano integral, al ser
humano social en toda su complejidad.

Cuidar la vida es lo que nos mueve como organizacién, lo que constituye un desafio
permanente, para contribuir en nuestras empresas adherentes en el desarrollo de
ambientes de trabajo cada dias mas seguros, saludables y generadores de bienestar.

Desde esta mirada, buscamos:

= Avanzar hacia una comprension integral del fendmeno de la seguridad y del
cuidado.

= Promover una cultura de cuidado de la vida comprometidos con nuestro rol social
y nuestra responsabilidad ética.

=  Contribuir al desafio pais de reducir significativamente los indicadores de
seguridad y salud en el trabajo.

= Desarrollar un enfoque educativo IST, con foco en la participacidon, la
significatividad y la transferencia como eje articulador de nuestras acciones
preventivas.

El presente Plan es de caracter general, con metas de accidentabilidad, estrategias de
accion en relacion a la segmentacion de las empresas y programa de capacitacion.
También considera los lineamientos generales para que cada zonal desarrolle su plan
de prevencién considerando las realidades particulares existentes.

En el marco de lo estipulado en el Titulo Il “Responsabilidades y Obligaciones de los
Organismos Administradores” del Libro IV “Prestaciones Preventivas” del Compendio
de Seguridad Social y la Circular N° 3392 “Plan Anual de Prevencidn de Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales Afio 2019” de la SUSESO de octubre de 2018,
IST mantendrd un fiel cumplimiento de lo sefalado en dichos cuerpos legales,
generando sistemas de gestidon que permitan asegurar las acciones y actividades en los
plazos indicados.
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Asimismo, se han establecido los controles correspondientes para el cumplimiento de
los compromisos emanados de los protocolos, programas y exigencias respecto a
planes de Salud Ocupacional, tales como PLANESI, PREXOR, Riesgos Psicosociales,
TMERT-EESS, Hipobaria Intermitente Crdénica por gran altitud, Plaguicidas, Radiacidn

Solar, Citostaticos, entre otros.

3. CONSIDERACIONES PRELIMINARES

Por mds de 60 anos, IST ha buscado desarrollar e innovar en nuestros servicios
preventivos, destacandonos desde nuestros inicios por una permanente busqueda de
las mejores practicas y tecnologias para el mejor cuidado de nuestros adherentes. En
ese camino hemos ido progresivamente ampliando lo que entendemos por prevencion
y seguridad, hacia el cuidado de las personas y la vida, hasta llegar hoy a entender y
asumir como base y fundamento de todo nuestro enfoque y quehacer: la vida al centro.

Estamos empefiados en enriquecer y ampliar nuestra forma de gestionar los riesgos
laborales, “poniendo la vida al centro” como valor fundamental y con ello contribuir
al mejoramiento de los indicadores de salud, seguridad y calidad de vida en el trabajo.
Durante estos ultimos afos nos hemos enfocado en desarrollar practicas y miradas
integrales, donde la excelencia técnica y la concepcion del ser humano respecto de la
seguridad y el cuidado de las personas, confluyen de forma sistémica vy
complementaria.

Nuestra Mision

= Ofrecer una atencion dedicada en materias de cuidado, prevencion y salud laboral,
de acuerdo a las necesidades de cada trabajadora, trabajador, sus familias y las
organizaciones.

= Co-construir experiencias de servicios diferenciados e innovadores, a través de
equipos de trabajo céalidos, cercanos, colaborativos y competentes.

Nuestros Valores

Los valores que guian nuestro accionar son:

= Cercania: Actitud y disposicidn a buscar la satisfaccién y fidelizacion de las trabajadoras y
trabajadores afiliados y organizaciones adherentes, a través de una atencion dedicada,
humana y oportuna.
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= Empatia: Capacidad de ponerse en el lugar del otro y comprenderlo desde sus
particularidades, y traducir eso en un servicio diferenciado y adecuado, que permita
alcanzar los mejores resultados en seguridad y calidad de vida.
= Respeto: Valoracién de la vida, de todas las personas y de sus derechos, teniendo en
consideracidon a sus propios trabajadores y empleados, organizaciones adherentes,
afiliados, proveedores y comunidad.

= Perseverancia: Perseverancia en el compromiso con lograr entornos laborales seguros y
productivos y que contribuyan a mejorar la calidad de vida, expresada en aprendizaje
permanente, busqueda de innovacién y constante perfeccionamiento de los servicios y
productos.

Los que ponen el acento en un marco para el establecimiento de vinculos
enriquecedores entre IST y sus adherentes, lo que ademas es coherente con la mirada
de poner la vida al centro de nuestro quehacer.

Nuestro Enfoque Preventivo

En el IST hemos ampliado la mirada hacia otros saberes no vinculados tradicionalmente
al ambito de la seguridad, lo que nos ha permitido generar una mirada mas amplia 'y
con una vision humanizada e integral de la prevencion.

Esta mirada se refleja en el enfoque preventivo IST, un marco conceptual y practico de
como entendemos la gestién en Salud y Seguridad del Trabajo (SST) integrando
complementariamente las dimensiones técnicas y relacionales.

El enfoque preventivo IST considera lo siguiente:

= Lavida al centro de todo nuestro quehacer.
= Recoge los nuevos paradigmas del ser humano y las organizaciones.
= Considera que el ser humano se constituye en la interaccion con otros.

Junto con poseer un enfoque preventivo, en IST creemos que para lograr cambios y
mejoras sostenibles en el dmbito de la seguridad, la salud y el cuidado de la vida en el
trabajo, es fundamental desarrollar y fortalecer cultura e identidad preventiva en
nuestras organizaciones adherentes. Para ello, consideramos los procesos de
aprendizaje como claves, ya que a través de éstos es posible lograr modificaciones en
las creencias, prdcticas y actitudes relacionadas con la gestion concreta y cotidiana de
los riesgos.
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4. DESAFIOS EN LA ESFERA DE LA PREVENCION

DESAFIOS EN LA ESFERA DE LA PREVENCION

Cero
accidentesy
enfermedades
profesionales

Cumplimiento Cobertura
legal preventiva

Satisfaccion
de las
BMpresas Enfogue preventvo
Proyecto Educativo 15T
Estandarizacion de Estrategias de Atencon
Fortalecimiento medios temolteicos
Fortalecimiento de la Gestign y Contmol
Mejoramiento equipo de profesionales
Integracion deactores sociales

Como IST tenemos grandes desafios que debemos tener siempre presentes y que guian
nuestro accionar:

Cero accidentes y enfermedades profesionales.
100% cobertura preventiva.

Total cumplimiento legal.

Satisfaccién de nuestras empresas adherentes.

PwNE

Para dar cumplimiento a estos grandes desafios debemos seguir innovando en lo que
respecta a nuestras practicas preventivas.
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5. OBIJETIVO EN TASA DE ACCIDENTABILIDAD IST 2019

8,89

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Dada la evaluacidn histérica de la Tasa de Accidentabilidad que IST ha tenido en el
tiempo, para el 2019 se ha propuesto disminuir en un 3,92% la Tasa de Accidentabilidad
2018, lo que se traduce en:

Objetivo en Tasa Accidentabilidad IST 2019

Objetivo 2019

IST 3,68
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6. PLANIFICACION DEL TRABAJO PREVENTIVO

La planificacion del Trabajo Preventivo integra lo establecido por la Autoridad a través
del Compendio de Seguridad Social donde establece las Responsabilidades y
Obligaciones de los Organismos Administradores y la Circular N° 3.392 de Octubre 2018
la cual establece el desarrollo de actividades y metas minimas en materias preventivas
en el Marco del Plan de Prevencién de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales, y nuestra vision del trabajo preventivo a desarrollar en nuestras
empresas adherentes.

La Planificacién del Trabajo estd basada en la Segmentacién de Empresa y tiene 2
grandes ejes: Estrategia Transversal, que es independiente del tamafo y de la criticidad
de la empresa y las Estrategias de Accién seguin tamaiio, donde se agregan algunas
actividades especiales y/o adicionales para las empresas segun su grado de criticidad.

(Ver Anexo N° 1: Segmentacion)

N
.S

Cumplimiento del Libro 1V, Compendio de Seguridad Social.
N

Asistencia Técnica en: Gestion de Riesgos de Emergencias y Desastres, N
ESTRATEGIA Manejo de Sustancias Peligrosas, CPHS, Sistemas de Gestidon, MIVIC, INDEPENDIENTE
TRANSVERSAL Programa Generando Competencias parael Cuidado de la Vida DEL TAMANO
Factores de Riesgos Psicosocial laboral

4

ESTRATEGIA 1"

CONTACTO
VIRTUALY
PRESENCIAL
FOCALIZADO

ESTRATEGIA 2
ATENCION

PRESENCIAL
FOCALIZADA

ASESORIA
PRESENCIAL

ESTRATEGIA 4
ASESORIA
PRESENCIAL
GRANDES
EMPRESAS

Centro de Prevencion Virtual (CPV)

Asesoria CPV

~arfa Inicial en Seguridad y Salud en el Trabajo y Plan de Capacitacion

Actividades Adicionales para Empresas Criticas
Capacitacion Rubros Prioritarios

Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el Trabajo y Plan de Capacitacién

Actividades Adicionales para Empresas Criticas
Capacitacion Rubros Prioritarios

Programa de Trabajo consensuado con la empresa

Reuniones de trabajo con la empresa
Actividades Adicionales para Empresas Criticas
Capacitacion

Programa de Trabajo consensuado con la empresa

Promociéon MIRHO

Actividades Adicionales para Empresas Criticas

Capacitacion

1—25 trabajadores >

S
/
s
s

26-100 trabajadores/

101 - 500 trabajadores

b
N
N

B
Desde 501 trabajadores
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Cuadro Resumen Actividades Minimas a Desarrollar, segiin tamafio de empresa

TAMARO DE LA EMPRESA
PTO  |1a25]26a100|101a500 | desde 501

Actividades Bdsicas

Cumplimiento Libro IV, Compendio de Seguridad Social 6.1. “a” v v v v
Asistencia Técnica en Gestidn de Riesgos de Desastres 6.1. “b.1” v v v v
Asistencia Técnica en el Manejo de Sustancias Peligrosas 6.1. “b.2” v v v v
Asistencia Técnica en Gestién del CPHS 6.1. “b.3” 4 v v
Asistencia Técnica en la Implementacién de Sistemas de Gestién 6.1. “b.4” v v v v
A5|stenC|a"I,'ecn|ca parala |m'plementaC|'on de la Guia Técnica para 6.1 “b.5" v v v v
la Evaluacion y Control de Riesgos asociados al MMC
Programas “Generando Competencias para el Cuidado de la Vida” 6.1. “c” v v v v
Vigilancia de Riesgos Psicosociales 6.1. “d” v v v v
Centro Preventivo Virtual (Actividades) v v v v
= Envio masivos de e.mail 6.1. “e” v v 4 4
= Actividades diferenciadas v v
Estrategia N° 1: Contacto Virtual y presencial focalizado v
=  Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el Trabajo (0r-01 /OP- v
67) (Rubros Prioritarios) y Plan de Capacitacién (or-81) 6.2.
= Seguimiento a la Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el v
Trabajo (OP-01A /OP-67A)
Estrategia N° 2: Atencion Presencial Focalizada 4
=  Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el Trabajo (0r-01 /OP-
67) (Rubros Prioritarios) y Plan de Capacitacién (op-81) 6.3
=  Seguimiento a la Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el e v
Trabajo (OP-01A /OP-67A)
=  Asesoria en Sistema de Gestién de SST. (OP-82) 50-100
Estrategia N° 3: Asesoria Presencial 4
=  Elaborar Programa de Trabajo consensuado con la empresa
(OP-52). v
(Todas las actividades econdmicas) 6.4.
= Llevar a cabo reuniones de trabajo con la empresa. 4
=  Seguimiento a las actividades establecidas en el Programa de v
Trabajo (OP-52A).
Estrategia N° 4: Asesoria Presencial Grandes Empresas v
=  Elaborar Programa de Trabajo consensuado con la empresa v
(OP-52) (Todas las actividades econdémicas). 6.5
= Llevar a cabo reuniones de trabajo con la empresa. v
=  Seguimiento a las actividades establecidas en el Programa de v
Trabajo (OP-52A).
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TAMANO DE LA EMPRESA

PTO  |1a25]26a100|101a500 | desde 501
Actividades Adicionales para Empresas K
Llamado telefénico seguimiento en relacidén a la Asesoria de 6.1 “o” v
Autodiagnostico [CPV] -8
Asesorfa Inicial en Seguridad y Salud en el Trabajo (op-01 /op-67) [ 6-2. 6.3; 6.4 v v v v
(Act. Econémicas: Servicios y EGA) y 6.5
Seguimiento a la Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el| 6.2.;6.3;6.4 v v v v
Trabajo (OP-01A /OP-67A) y 6.5
Entrega de Documento "Situacion Empresa" o “Informe de 63y 6.4 v v

Siniestralidad Laboral” (K por Accidentabilidad)
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6.2. ESTRATEGIA TRANSVERSAL:
a) Cumplimiento del Libro IV, Compendio de Seguridad Social.

Para IST, el cumplimiento de las responsabilidades y obligaciones definidas por la
SUSESO es una prioridad, por ello, cuenta con procedimientos internos que tienen
como objetivo general entregar a sus profesionales de prevencidn las directrices para
aplicar y cumplir a cabalidad lo establecido en cada una de las Letras del Titulo Il del
Libro IV:

v’ Letra A. Responsabilidad de los Organismos Administradores.

v’ Letra G. Prescripcion de medidas de control.

v Letra H. Reportes, investigacién y prescripcion de medidas en caso de accidentes
del trabajo fatales y graves.

En toda empresa, independiente del tamafio de la misma, ante la ocurrencia de un
accidente fatal, graves y/o de menores de 18 afios, y ante una infraccidn por parte de
la Direccion del Trabajo se debe dar cumplimiento a lo establecido en el Compendio,
inmediatamente conocido el caso.

En toda empresa, independiente del tamafio de la misma, ante la ocurrencia de un
accidente fatal o grave se debe realizar un Informe Identificacion de Peligros vy
Evaluacidn de Riesgos!. Este debe ser remitido a accidentes@ist.cl.

Cabe destacar:

v" Todos los documentos relacionados con los procedimientos deben ser enviados a
accidentes@ist.cl.

v El cumplimiento de los plazos establecidos por las circulares debe ser cumplido a
cabalidad.

v Todo profesional de prevencién de IST debe ser riguroso en el desarrollo de todos
los documentos relacionados poniendo especial énfasis en:
« Calidad de la informacion y uso de “formato oficial”.
» Redaccién y ortografia.
» Relacidn entre descripcién del accidente, causalidad del mismo y las medidas

correctivas.

« Congruencia entre los distintos anexos de las circulares.
» Redaccién de las prescripciones.

1 Actividad establecida en el INSTRUCTIVO N°1/2017 - GERENCIA DE PREVENCION. Accidentes con Amputacion
Traumatica y Fatales
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v Los agentes y/o Subgerentes de Prevencion Zonal tienen la responsabilidad de visar

todos los documentos.

v Es responsabilidad de cada Profesional de Prevencidn conocer y aplicar los citados

procedimientos.

v' Es de responsabilidad del Encargado Nacional de Notificacién monitorear y

gestionar el cumplimiento de los plazos.

b) Asistencia Técnica

b.1. Asistencia Técnica en Gestion de Riesgos de Desastres

Para dar cumplimiento a lo establecido en la Circular N° 3.392 de la SUSESO cada
profesional de prevencion IST deberd continuar entregando asistencia técnica a
nuestras empresas afiliadas, para que éstas puedan gestionar sus riesgos de desastres.
La asistencia técnica, debera considerar la entrega de herramientas para que pueda
identificar las amenazas a las que estan expuestas, sean estas naturales y/o humanas,
planificar acciones preventivas e implementarlas al interior de la entidad empleadora.

Cada Profesional de Prevencidon debera mantener un registro actualizado de los
centros de trabajo de las empresas a las que le otorgaron asistencia técnica en esta
materia.

Mantener un catastro de las empresas adherentes que han sido asistidas. [Cédigo
GOPIST OP-58]

Proporcionar asistencia técnica. [Cédigo GOPIST OP-58A]

Seguimiento al desarrollo e implantacion del Plan de Emergencia. [Cédigo GOPIST
OP-58B]

NOTAS:

1. Se cuenta con un formato especial para la prescripcién de la Asistencia Técnica en Gestién de
Riesgos de Emergencias y Desastres. (Ver Anexo N° 9)

2. Para facilitar el cumplimiento de esta materia, la Gerencia de Prevencién dispone de un modelo de
Plan de Emergencia. (Ver Anexo N° 8)

3. Dicho catastro deberd estar disponible para la SUSESO, actualizado mes a mes, a mas tardar el

décimo dia habil de cada mes con la informacién del mes vencido, incluyendo la identificacion y
ubicacion de los centros de trabajo de dichas zonas, el estado de su plan de emergencia y las
asistencias técnicas entregadas. Cabe destacar que deberd remitirse a la SUSESO un reporte
Semestral y uno anual, via GRIS.(Base de Datos de acuerdo a Formato establecido en Anexo N° 6 de
Circular N° 3.392)
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b.2. Asistencia Técnica en el Manejo de sustancias peligrosas

Se deberd continuar prestando asistencia técnica a las empresas o centros de trabajo
gue utilicen, manejen, produzcan, almacenen, transporten o comercialicen sustancias
guimicas peligrosas definidas en el Art® N° 2 del D.S. N° 43.

La asistencia técnica en este ambito considera la actualizacién de protocolos ante
emergencias quimicas, la identificacion de sustancias cancerigenas, la evaluacién
ambiental, el ingreso a vigilancia de la salud, la capacitacion y prescripcion de medidas
preventivas y/o correctivas, y la verificacion de su cumplimiento.

Mantener un catastro de las empresas adherentes que utilicen, manejen,
produzcan, almacenen o transporten o comercialicen sustancias quimicas
peligrosas definidas en el Art® N° 2 del D.S. N° 43. El presente registro incluira la
identificacion de la empresa, ubicacion, identificacion de los tipos de sustancias
peligrosas, su tipo de uso y la asistencia técnica otorgada. [Cédigo GOPIST OP-59]

Proporcionar asistencia técnica, considerara desde las exigencias establecidas en
el D.S. N° 594, actualizaciones de protocolos ante emergencias quimicas, ademas,
de prescripciones de medidas preventivas y/o correctivas sean estas inmediatas
y/o diferidas. [Codigo GOPIST OP-59A]

Seguimiento al desarrollo e implantacion del Plan de Emergencia. [Codigo GOPIST
OP-59B]

NOTAS:

1. Se cuenta con un formato especial para la prescripcion de la Asistencia Técnica en Politica Nacional
de Seguridad Quimica. (Ver Anexo N° 9)

2. Para facilitar el cumplimiento de esta materia, la Gerencia de Prevencién dispone de un modelo de
Plan de Emergencia. (Ver Anexo N° 8)

3. Dicho catastro deberd estar disponible para la SUSESO, actualizado mes a mes, a mas tardar el

décimo dia habil de cada mes con la informacién del mes vencido, incluyendo la identificacion y
ubicacion de los centros de trabajo y la identificacién de los tipos de sustancias peligrosas, el estado
de su plan de emergencia y las asistencias técnicas entregadas. Cabe destacar que debera remitirse
a la SUSESO un reporte semestral y uno anual, via GRIS.(Base de Datos de acuerdo a Formato
establecido en Anexo N° 7 de Circular N° 3.392)
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b.3. Asistencia Técnica en gestion del Comité Paritario de Higiene y Seguridad

Se debera continuar prestando asistencia técnica a los Comités Paritarios que se
encuentren activos, ademads, de las asistencia técnica que requieran los centros de
trabajo o empresas que no cuenten con Comité Paritario o no estdn activos?.

Dentro de la asistencia técnica a los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, se

debera considerar:

v Prescripcion de su constitucion o renovacion, cuando corresponda.

v/ Capacitaciones en materias de seguridad y salud en el trabajo, que incluyan
aspectos legales basicos obligatorios y aquellas que les permitan realizar la
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos en el lugar de trabajo. Ademas,
deberdn ser capacitados respecto de la metodologia de investigacidn de accidentes
del trabajo, conocida como "arbol de causas".

v" Apoyo en la elaboracidn, evaluacién y mejora continua del programa de trabajo.

v Asistencia programada a reuniones.

Cada Profesional de Prevencidon deberda mantener un registro actualizado de los
Comités Paritarios a los cuales les presté asistencia técnica.

NOTAS:

1. Se cuenta con un formato especial para registrar los tipos de Asistencia Técnica otorgada a los
Comités Paritarios (Ver Anexo N° 9)

2. Dicho catastro deberd estar disponible para la SUSESO, actualizado mes a mes, a mas tardar el
décimo dia habil de cada mes con la informacién del mes vencido, incluyendo la identificacion y
ubicacion de los centros de trabajo y las asistencias técnicas entregadas. Cabe destacar que deberd
remitirse a la SUSESO un reporte semestral y uno anual, via GRIS.(Base de Datos de acuerdo a
Formato establecido en Anexo N° 8 de Circular N° 3.392)

Respecto a la capacitacion los cursos disponibles para los integrantes de CPHS son:

Punto de Encuentro.

Construyo Chile para comités paritarios.

CPHS: rol, atribuciones, responsabilidades y funciones.
CPHS Faena.

Buenas Practicas para CPHS.

Herramientas Preventivas para CPHS.

Programa de Trabajo para CPHS.

ISR N NE NN

Se consideran activos aquellos que tengan una reunidn al mes, con excepcion de las empresas que tengan algin mes sin
trabajadores activos como: colegios, universidades, entre otros.
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Estas actividades deben ser registradas en el Informe Técnico, seccion Comité Paritario
de Higiene y Seguridad, donde se deben registrar todas actividades que se desarrollen
en los CPHS y se debe prestar a lo menos una de estas actividades a los Comités de las
empresas criticas. Recordar, que todas estas actividades deben ser traspasadas al

Excel de Operaciones.
b.3.1. Meta de Constitucion de nuevos Comités Paritarios de Higiene y Seguridad
Para el presente aio se tiene como meta nacional la creacién de 209 nuevos Comités.

Meta creacion Nuevos CPHS 2019 por region y zonal

., Constituidos
XV 2 2 2

I 7 8 2
NORTE

Il 54 37 50

1 4 1 4

v 5 5 5

CENTRO

\% 60 60 50
Xl 35 22 25
METROPOLITANA Vi 12 27 15
i 10 19 10

XVI - - 2

SUR
VI 13 14 15
IX
XIV 1 1 1
SUR AUSTRAL

X 10 8 16

Xl P 2 2

AUSTRAL Xll 10 10 5
Total 227 221 209

b.3.2. Encuentros Anuales CPHS

En Anexo N° 1 se encuentran las fechas programadas y numero de asistentes definidos,
por regién, de los Encuentros Anuales de Comités Paritarios de empresas adherentes
al IST.
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b.3.3.Concurso Anual “Viviendo la Prevencion”

Se debe promover la participacidn activa en las categorias del concurso:

v" Prevencidn en Colores “Afiches”
v" Prevencidn de Pelicula “Videos”
v" Prevencidn en Palabras “Cuentos”

b.3.4. Premiacién Distinciones Regionales y Nacional en Prevencion

Promover la postulacién de los Comités Paritarios al Premio “Comité Paritario Accién
Destacada”.

En Anexo N° 5 se encuentran las fechas programadas, por region, de los Eventos de las
Distinciones Zonales.

b.3.5. Comités Paritarios de Faena Portuaria

Durante el 2018, se realizaron Encuentros de CPHS Portuarios en: Puerto Montt, Arica,
Iquique y Antofagasta.

Para el presente afio, se volveran a desarrollar Encuentros especificos para CPHS
Portuarios, donde se abordaran temas atingentes a realidad de estos Comités.
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b.4. Asistencia Técnica en la Implementacion de Sistemas de Gestion de la seguridad
y salud en el trabajo

Se debe continuar realizando asesoria en implementacién de Sistemas de Gestidon de
la Seguridad y salud en el Trabajo a las empresas y/o centros de trabajo que soliciten
voluntariamente la puesta en marcha, el desarrollo y seguimiento de un SGSST.

La asesoria consiste en asistir en forma directa a las empresas en la implementacién
de sistemas de gestion en seguridad y salud en el trabajo, que asegure el mejoramiento
continuo, incluyendo las capacitaciones a trabajadores o expertos en prevencion de
riesgos, requeridas para su adecuado funcionamiento y que garantice, de esta manera,
la proteccidn de la salud de los trabajadores, mediante el control de las condiciones de
trabajo.

Especialmente, en el caso de las empresas y centros de trabajo categorizados como
"criticos, entre 50 y 100 trabajadores", se debera prescribir su implementaciéon y
otorgar la correspondiente asesoria. (OP-82)

El Sistema de Gestion de |la Seguridad y Salud en el Trabajo debe considerar, entre
otros, los elementos establecidos en el D.S N°76, de 2006, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, que, "Aprueba reglamento para la aplicacion del articulo 66 bis de la
Ley N°16.744 sobre la gestion de la seguridad y salud en el trabajo en obras, faenas o
servicios que indica", en concordancia con las directrices de la Organizaciéon
Internacional del Trabajo (OIT).

IMPORTANTE: Las empresas que se han acogido al “Programa de Asistencia al
Cumplimiento” deberdn ser catastradas dado la implementacidon del Sistema de
Gestion que esta asociada al Programa de Asistencia al Cumplimiento.

Implementar el Programa Vector (PROVEC) o PASSO en aquellas empresas que lo
soliciten o que surja como una necesidad detectada en el proceso de levantamiento de
los riesgos.

Cadigos relacionados:

OP-33: Firma Protocolo PROVEC.

OP-33A: Asesoria en implementacién PROVEC

OP-34: Firma Protocolo PASSO.

OP-40: Asesoria Programa PASSO.

OP — 82: Asesoria Sistema de Gestion SST en empresas K 50-99 trabajadores.

ASANENENRN
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Para aquellas empresas con presencia de silice que contraten o subcontraten la
realizacion de una obra, faena o servicios propios de su giro y en su conjunto agrupen
a mas de 50 trabajadores, deberan implementar un sistema de gestidon de seguridad y
salud en el trabajo que incluya el riesgo de exposicion a silice (OP- 60: Asesoria sistema

de gestion con riesgos de Silice).

= Mantener un catastro de las empresas adherentes que se encuentran trabajando
en base a algun Sistema de Gestion, ya sea desarrollado por IST o alguna norma
internacional (OP-72)

= Seguimiento asociado a Catastro a las empresas que se encuentran
implementando el Sistema de Gestién (OP-72A)

NOTAS:

1. Se cuenta con un formato especial para la prescripcion de la Asistencia Técnica en Sistemas de
Gestion de Seguridad. (Ver Anexo N° 9)

2. Dicho catastro debera estar disponible para la SUSESO, actualizado mes a mes, a mas tardar el
décimo dia habil de cada mes con la informacidn del mes vencido, incluyendo la identificacion y
ubicacion de los centros de trabajo y las asistencias técnicas entregadas. Cabe destacar que debera
remitirse a la SUSESO un reporte semestral y uno anual, via GRIS.(Base de Datos de acuerdo a
Formato establecido en Anexo N° 9 de Circular N° 3.392)

b.5. Asistencia Técnica para la Implementacion de la Guia Técnica para la Evaluacion
y Control de Riesgos asociados al Manejo o Manipulacion Manual de Carga

Se debe continuar realizando asistencia técnica para la implementacién de la Guia
Técnica para la Evaluacién y Control de Riesgos asociados al manejo o manipulacion
manual de carga, aprobada mediante Resolucién Exenta N° 22, de 2018.

Mantener un catastro de las empresas adherentes o centros de trabajo, en los que se
realizé actividades:

- Capacitacion/difusion.

- Prescripcion.

- Creaciodn/ Seguimiento / Actualizacion Programa MMC.
- Reunioén

- Verificacion de cumplimiento de medidas.

NOTA:

1. Dicho catastro deberd estar disponible para la SUSESO, actualizado mes a mes, a mas tardar el
décimo dia habil de cada mes con la informacidn del mes vencido, incluyendo la identificacion y
ubicacion de los centros de trabajo y las asistencias técnicas entregadas. Cabe destacar que debera
remitirse a la SUSESO un reporte semestral y uno anual, via GRIS. (Base de Datos de acuerdo a
Formato establecido en Anexo N° 10 de Circular N° 3.392)
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¢. Programas “Generando competencias para el cuidado de la vida”

Continuaremos fortaleciendo las competencias conversacionales en las organizaciones
adherentes, con programas de aprendizaje orientados a la generacidon vy
fortalecimiento de competencias para el cuidado de la vida, desde nuestro enfoque
educativo IST. Con éstos se busca desarrollar habilidades relacionales y
comunicacionales, que apoyan y fortalecen la gestién de los riesgos laborales, desde
los distintos estamentos de la organizacion.

Esto lo hacemos a través de los siguientes ambitos de accién:

= Programa de Aprendizaje:
v" Competencias Comunicacionales para la gestién del supervisor
v Liderazgo para el cuidado en las organizaciones
v Liderazgo Femenino en las Organizaciones.
v" Comunicacién para la Gestion Preventiva.
v El arte de servir en las organizaciones.

= Talleres:
v' Liderazgo para el cuidado de la vida
v" Herramientas Comunicacionales para la calidad de vida laboral
v Cultura Inclusiva

v Encuentros significativos:
= Mujeres Lideres
= Conversatorio: Cultura Inclusiva.
= Encuentros con gremios y asociaciones de trabajadores.

d. Factores de Riesgos Psicosocial laboral

De acuerdo al punto 5, letra c. de la Circular N2 3.392 del 31/10/2018 de la
Superintendencia de Seguridad Social (SUSESQO), durante el afio 2019 la prioridad de la
asistencia técnica que entrega el IST a sus empresas adherentes en materia de riesgos
psicosociales laborales (RPSL) tiene relacion con la implementacion del programa de
vigilancia de riesgos psicosociales en aquellos lugares de trabajo que obtuvieron el
resultado “Riesgo Alto” en la aplicacion del cuestionario SUSESO/ISTAS 21 o presentan
un caso de enfermedad de salud mental calificada como de origen profesional por el
IST o la SUSESO.
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Ademas, le corresponde al IST consolidar las evaluaciones de RPSL que realizan las
entidades empleadoras en sus lugares de trabajo. Para ello, el IST pone a disposicién
de sus empresas adherentes una plataforma online de evaluacién de RPSL para aplicar
o tabular el cuestionario SUSESO/ISTAS 21 versidn breve, notificando
automadticamente al IST los resultados obtenidos en el lugar de trabajo, segun lo
establecido como obligatoriedad para la empresa por el Ministerio de Salud (Res. Ex.

N2 1.433, 2017).

Para dar cumplimiento a estos aspectos, el IST adecuara sus procesos de gestion
informacional, remitiendo dicha informacion a la SUSESO en los plazos estipulados en
el Anexo N2 1 de la Circular N2 3.392, siendo estos:

= Reporte trimestral de aplicaciones del cuestionario SUSESO/ISTAS 21 version breve
en empresas adheridas al IST: 30 de abril de 2019, 31 de julio de 2019, 31 de
octubre de 2019, 31 de enero de 2020.

= Reporte mensual de lugares de trabajo que ingresan a programa de vigilancia de
riesgos psicosociales: Dia 15 del mes siguiente al que el centro de trabajo ingresa a
programa de vigilancia.

= Reporte semestral de planes de intervencion de prescripcion de medidas a lugares

de trabajo que se encuentran en programa de vigilancia de riesgos psicosociales:
31 de julio del 2019 y 31 de enero de 2020.

e. Centro Preventivo Virtual (CPV)
Actividades a Desarrollar por el CPV, para todas las empresas:

= Envios masivos de e-mail (a todas las empresas):

v Promociodn de Planes de Emergencias.

v' Campafia de prevencidn de accidentes de transito.

v"Invitacidon a conocer y utilizar recursos en linea IST (Oficina Virtual, Biblioteca
Publica, E-Learning) - Envio listado de curso disponibles en e-learning - Envio de
link de calendario de cursos abiertos.

v Envio de nuevos cursos e-learning (en la medida que estén disponibles)

v Envio de Boletin IST Legal, (en la medida que estén disponibles)

v Envio informacién en cumplimiento de la Circular N° 3.144 de agosto de 2015 —

SUSESO: para ello se enviaran los siguientes dipticos “Cobertura y Prestaciones
del Seguro de la Ley 16.744”, “éQué hacer en caso de ocurrir un Accidente del
Trabajo, de Trayecto o Enfermedad Profesional?” y “Calificaciéon del Origen y




v
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Evaluaciéon de Incapacidad Permanente”.

Envio de campaias estacionales (Afio Nuevo, Vacaciones de Verano, Fin de
Semana Santo, Invierno, Fiestas Patrias, Navidad, etc.).

Actividades Diferenciadas (a algunas empresas):

v

Asesoria de Autoevaluacion del Cumplimiento de Aspectos Legales: Envio
masivo de e-mail con link a aplicacion web para realizar Autoevaluacion de
Cumplimiento Legal para empresas de 1 — 100 trabajadores.

Asesoria de Autoevaluacion Bdsica de Riesgos Criticos: Envio masivo de e-mail
con link a aplicacidon web para realizar Autoevaluacion Basica de Riesgos Criticos
para empresas de 1 — 100 trabajadores. Esta aplicacion permite autoevaluarse
y posteriormente contactarse con IST para recibir asesoria si la empresa
respondio una o mas preguntas de manera afirmativa.

Seguimiento telefonico a las empresas Criticas contactadas via e.mail, en
relaciéon a los dos puntos anteriores, de menos de 26 trabajadores.

Asesoria a empresas a 1 — 100 trabajadores, en relacién a resultados de
autoevaluacion de cumplimiento legal y/o riesgos criticos. Esta asesoria
consiste en el envio de materiales preventivos asociados a los puntos
deficitarios en las respectivas evaluaciones.

Invitacion especial a formar Monitores de Higiene y Seguridad, ya sea a través
de cursos abiertos o e-learning, priorizando aquellas empresas de 25 o0 menos
trabajadores y rubros econdmicos prioritarios.

Envio informacion preventiva a Comités Paritarios de Higiene y Seguridad,
enfocada a la activacién de los Comités.

Promover nuestra “Comunidad Paritaria”, como un punto de encuentro y
aprendizaje para nuestros Comités de empresas adherentes.

Promover en empresas de mds de 25 trabajadores la constitucién de CPHS.
Envio de informacidn preventiva de acuerdo a actividad econdmica en rubros
prioritarios definidos por SUSESO; en forma trimestral por cada actividad
economica.

Envio de Difusién de accidentes fatales y graves por actividad econémica.
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6.3. ESTRATEGIA N° 1: CONTACTO VIRTUAL Y PRESENCIAL FOCALIZADO

Para empresas de 1 — 25 trabajadores

Las actividades a desarrollar por el CPV estan contenidas en el punto 6.1. letra “e”.
6.3.1. Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el Trabajo

Actividad presencial definida en Circular N° 3.392.
Se podran realizar las siguientes actividades, de acuerdo al juicio profesional:

V' Informe Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (CODIGO GOPIST — OP-
01)3
v" Evaluacion Bdsica de Cumplimiento de Aspectos Legales (CODIGO GOPIST OP-67)

Para el rubro de construccién, especificamente para las “obras”, en Region
Metropolitana* se debe usar:

V' Lista de Verificacién Construccién. (CODIGO GOPIST OP-80)
V' Lista Verificacion DS 76. (CODIGO GOPIST OP-79)

Para el presente afio, debera mantenerse la Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en
el Trabajo, en empresas NO evaluadas al 31 de diciembre de 2018 o en actualizaciones
y/o seguimientos de planes de trabajo en las empresas ya evaluadas.

Se debe realizar esta actividad de manera obligatoria en empresas categorizadas como
criticas (K) y que no cuenten con un diagndstico inicial de seguridad y salud en el
trabajo realizado de manera presencial, para las empresas de todo sector econdmico.

Para dar cumplimiento a este punto se deberdn utilizar los formatos vigentes, que
contemplan todos los datos que la SUSESO nos solicita registrar. (Ver Anexo N° 9)

Seguimiento a la Actividad de Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el Trabajo
(actividad presencial): se deberd emitir un informe de seguimiento, utilizando el
formato sefialado del anexo N° 9.

3Ver Anexo N° 10 “Prescripcién de Medidas”.

4 Para las otras Regiones queda a juicio profesional el realizar un IPER o la Lista de Verificacion de la
Construccion o la Lista de Verificacién D.S. 76, éstas también deben ser registradas en el Excel de
Operaciones.
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Importante:
Existen codigos exclusivos de seguimientos para las actividades del Plan de
Prevencion:
v/ CODIGO GOPIST — OP-01A: Seguimiento Informe Identificacién de Peligros y
Evaluaciéon de Riesgos.
v/ CODIGO GOPIST OP-67A: Seguimiento Evaluacién Basica de Cumplimiento de
Aspectos Legales.
v CODIGO GOPIST — OP-79A: Seguimiento Lista de Verificacién DS 76
v CODIGO GOPIST — OP-80A: Seguimiento Lista de Verificacién Construccion.

6.3.2. Plan de Capacitacion para empresas con Asesoria Inicial en SST.

Actividad definida en Circular N° 3.392.

Se debera elaborar o prescribir un Plan de Capacitacion en los centros de trabajo donde
ha realizado la Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el Trabajo sefialada en el punto

6.2.1. Ver Formato en Anexo N° 11.

La entrega del Plan de Capacitacién asociado a la realizacién de una Asesoria en SST
debera registrarse bajo el siguiente codigo GOPIST: OP — 81.

6.3.3. Meta en Actividades Bdsicas para empresas de Rubro Prioritario®:

Meta Nacional en Actividades Bdsicas 2019,
en empresas rubro prioritario de 1 — 25 trabajadores

Tamafio Empresa Meta 2019,
(N° trabajadores) Asesoria SST y Plan de Capacitacion
01 -10 (K) 127
1125 (K) 449
01-10(CyA) 2.200
11-25(Cy A) 1.100
TOTAL 3.761

Nota: Priorizar las empresas C

5 Rubros Prioritarios: Industria Manufacturera, Transporte, agricultura-silvicultura-pesca, construccion,
comercio y mineria.
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Meta en Actividades Bdsicas para empresas criticas (K)°:

Se debe abordar el 100% de las empresas criticas rubro no prioritario.

Meta Nacional en Actividades Bdsicas 2019,

Programa de Capacitacién IST. Ver punto 7.1.

6.4. ESTRATEGIA N° 2: ATENCION PRESENCIAL FOCALIZADA
Para empresas de 26 — 100 trabajadores

6.4.1. Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el Trabajo

Se podran realizar las siguientes actividades, de acuerdo al juicio profesional:

V" Informe Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (CODIGO GOPIST — OP-
01)”

v' Evaluacion Bdsica de Cumplimiento de Aspectos Legales (CODIGO GOPIST OP-67)

Para el rubro de construccién, especificamente para las “obras”, en Regién
Metropolitana® se debe usar:

V' Lista de Verificacién Construccién. (CODIGO GOPIST OP-80)
V' Lista Verificacion DS 76. (CODIGO GOPIST OP-79)

Para el presente afio, debera mantenerse la Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el
Trabajo, en empresas NO evaluadas al 31 de diciembre de 2018 o en actualizaciones

5 Empresas K de las actividades econdmicas que no son prioritarias (Servicios y EGA).

7Ver Anexo 10 “Prescripcion de Medidas”.

8 Para las otras Regiones queda a juicio profesional el realizar un IPER o la Lista de Verificacion de la
Construccion o la Lista de Verificacién D.S. 76, éstas también deben ser registradas en el Excel de
Operaciones.
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y/o seguimientos de planes de trabajo en las empresas ya evaluadas.

Se debe realizar esta actividad de manera obligatoria en empresas categorizadas como
criticas (K) y que no cuenten con un diagndstico inicial de seguridad y salud en el
trabajo realizado de manera presencial, para las empresas de todo sector econdmico.

Para dar cumplimiento a este punto se deberdn utilizar los formatos vigentes, que
contemplan todos los datos que la SUSESO nos solicita registrar. (Ver Anexo N° 9)

Seguimiento a la Actividad de Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el Trabajo
(actividad presencial): se debera emitir un informe de seguimiento, utilizando el
formato sefialado del anexo N° 9.

Importante:

Existen codigos exclusivos de seguimientos para las actividades del Plan de

Prevencion:

v/ CODIGO GOPIST — OP-01A: Seguimiento Informe Identificacion de Peligros y
Evaluaciéon de Riesgos.

v/ CODIGO GOPIST OP-67A: Seguimiento Evaluacién Basica de Cumplimiento de
Aspectos Legales.

v CODIGO GOPIST — OP-79A: Seguimiento Lista de Verificacién DS 76

v CODIGO GOPIST — OP-80A: Seguimiento Lista de Verificacion Construccion.

6.4.2. Plan de Capacitacion para empresas con Asesoria Inicial en SST.
Actividad definida en Circular N° 3.392.

Se debera elaborar o prescribir un Plan de Capacitacién en los centros de trabajo donde
ha realizado la Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el Trabajo sefialada en el punto
6.3.1. Ver Formato en Anexo N° 11.

La entrega del Plan de Capacitacién asociado a la realizacién de una Asesoria en SST

deberd registrarse bajo el siguiente cédigo GOPIST: OP — 81.

6.4.3. Asesoria en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Actividad definida en Circular N° 3.392.

Para las empresas categorizados como "criticas”, entre 50 y 100 trabajadores, se
debera prescribir la implementacion de una SGSST y otorgar la correspondiente
asesoria.
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El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo debe considerar, entre
otros, los elementos establecidos en el D.S N°76, de 2006, del Ministerio del Trabajo y
Previsidn Social, que, "Aprueba reglamento para la aplicacion del articulo 66 bis de la
Ley N°16.744 sobre la gestidn de la seguridad y salud en el trabajo en obras, faenas o
servicios que indica", en concordancia con las directrices de la Organizacidon
Internacional del Trabajo (OIT).

La Prescripcion del citado Sistema de Gestion debe registrarse en GOPIST bajo el codigo
OP-82 y debe incorporarse a la Planilla Excel de Operaciones en el Registro de las
asesorias en SGSST.

6.4.4. Meta en Actividades Bdsicas para empresas de Rubro Prioritario®:

Meta Nacional 2019,
en empresas rubro prioritario de 26 - 100 trabajadores

Meta 2019,

Tamafio Empresa (N° trabajadores) ~ Asesoria SSTy Plan de Vieta 2019
Y SGSST
Capacitacion
26 —100 (K) 267 )
50 — 100 (K) i 5
26-100 (CyA) 875 _
TOTAL 1.142 926

Nota: Priorizar las empresas C

6.4.5. Meta en Actividades Bdsicas para empresas criticas (K):

Se debe abordar el 100% de las empresas criticas de estas actividades econdmicas.

9 Rubros Prioritarios: Industria Manufacturera, Transporte, agricultura-silvicultura-pesca, construccion,
comercio y mineria.
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Meta Nacional 2019 en Actividades Bdsicas para empresas Criticas (k)

Meta 2019
Actividad :
CHVIGE expresada en N° de Empresas
Asesoria en SST*C 97
Entrega Documento “Situacion
11 359
Empresa
TOTAL 456

Programa de Capacitacién IST. Ver punto 7.1.

6.5. ESTRATEGIA N° 3: ASESORIA PRESENCIAL
Para empresas de 101 - 500 trabajadores

6.5.1. Actividades Basicas, para todas las actividades economicas:

= Toda empresa debe contar con un Programa de Trabajo vigente, consensuado con
la empresa (CODIGO GOPIST OP-52)%2,

= Llevar a cabo, reuniones de trabajo con la empresa.

= Realizar seguimiento a las actividades del Programa de Trabajo (CODIGO GOPIST
OP-52A).

= Programa de Capacitacién IST. Ver punto 7.1.

Meta Nacional en Actividades Bdsicas 2019,
en empresas 101 - 500 trabajadores

Actividad Meta 2019,
expresada en N° de Empresas
Programa de Trabajo 485
Reuniones de Trabajo con Empresa 485
TOTAL 970

10 Empresas K de las actividades econdmicas que no son prioritarias (Servicios y EGA).

11 Empresas K por Tasa de Accidentabilidad, independiente de la Actividad Econdmica.

12.5j el Programa elaborado durante el 2018 es bianual, o aln esté vigente “cargarlo” nuevamente al
Sistema GOPIST con su respectivo cédigo.
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6.5.2. Actividades Adicionales para empresas clasificadas como Criticas:

Realizar Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el Trabajo*® empresas criticas
bajo cualquier concepto.

Seguimiento a las prescripciones emitidas en la Asesoria Inicial en Seguridad y
Salud en el Trabajo.

En las empresas Criticas por Tasa de Accidentabilidad, entregar a Gerencia
documento denominado “situacion empresa” o “informe de siniestralidad laboral”
(CODIGO GOPIST OP-51)4,

Meta Nacional 2019 en Actividades para empresas Criticas,
en empresas 101 - 500 trabajadores
Meta 2018, expresada en N°

Actividad
cHvIcE de Empresas

Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el
. 74
Trabajo
Entrega documento “Situacién Empresa”® 56
TOTAL 130

6.6. ESTRATEGIA N° 4: ASESORIA PRESENCIAL GRANDES EMPRESAS
Para empresas desde 501 trabajadores

6.6.1. Actividades Basicas, para todas las actividades economicas:

Reunién de trabajo con empresa (CODIGOS GOPIST OP-08 / OP-09).

Desarrollar un Programa de Trabajo, debe estar consensuado con la empresa
(CODIGO GOPIST OP-52)2.

Puede incluirse en alguna sucursal que su criticidad esté mas alta que el promedio
de la empresa un Plan Rdpido de Reduccién de Lesiones (PRRL).

Promover que las empresas apliquen la Matriz de ldentificacion de Riesgos
Higiénicos Ocupacionales (Ver Anexo N° 3: Matriz de Identificacion de Riesgos
Higiénicos Ocupacionales)

Realizar seguimiento del cumplimiento de las actividades del Programa de Trabajo.
(CODIGO OP-52A)

13 Informe Identificacién de Peligros y Evaluacién de Riesgos (CODIGO GOPIST — OP-01)

Evaluacién Basica de Cumplimiento de Aspectos Legales (CODIGO GOPIST OP-67)

14 Esta actividad podra hacerse en forma conjunta con la Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el
Trabajo pero se debe registrar cada una con sus respectivos cddigos.

15 Empresas K por Tasa de Accidentabilidad, independiente de la Actividad Econdmica.
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= Programa de Capacitacioén IST. Ver punto 7.1.

Meta Nacional en Actividades Bdsicas,
en empresas desde 501 trabajadores.

Meta 2017, expresada en N° de

Actividad
Empresas
Programa de Trabajo 172
Reuniones de Trabajo con Empresa 172
TOTAL 344

Meta Nacional en Actividades para empresas Criticas,
en empresas desde 501 trabajadores

Meta 2018, expresada en N°

Activi
ctividad de Empresas

Asesoria Inicial en Seguridad y Salud en el

Trabajo 48

TOTAL 48
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Cuadro resumen con metas en N° de empresas a nivel nacional y actividades a realizar por
zonales 2019 (Base para el Informe de Monitoreo emitido por Gcia. de Prevencién)

Estrategia Empresas Actividad Estandar Total IST
Prestar Asistencia Técnica:
Asistencia Técnica para la | (Preferencia riesgos naturales como:
Gestion del Riesgo de Desastres | tsunami, aluviones, incendios
forestales, erupciones volcanicas, etc.)
Prestar Asistencia Técnica.
Asistencia Técnica en el Manejo | (Que en sus procesos produzcan,
de Sustancias Peligrosas almacenen, transporten o
comercialicen Sustancias Peligrosas)
Prestar asistencia a:
. . I ., - Al 100% de los CPHS de
Asistencia Técnica en Gestidn empresaos criticas
del CPHS (Empresas con mas de )
 (Emp - Al 50% de los CPHS de las
25 trabajadores) .
empresas de 26 0o mas
Todas las .
Transversal trabajadores.
empresas - P
- Prestar Asistencia Técnica y Catastrar
al 100% de las empresas que
Asistencia  Técnica en |la ingresen al Sistema de Programa de | 100% empresas

Implementacion de Sistemas de
Gestidn

Asistencia al Cumplimiento (PAC).
Prestar Asistencia Técnica y
catastrar en Sistema de Gestion de
empresas que lo requieran

que ingresan a
PAC

Asistencia Técnica para la
implementacion de la guia
Técnica para la Evaluacién y
Control de Riesgos asociados al
Manejo o Manipulacién Manual
de Carga.




2019 (Base para el Informe de Monitoreo emitido por Gcia. de Prevencion) Continuacion
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Cuadro resumen con metas en N° de empresas a nivel nacional y actividades a realizar por zonales

Estrategia Empresas Actividad Estandar Total IST
Asesoria en SST (OP-01 / OP-67) | Empresas "K" de A.E.: Industria,
y entrega de Plan de Transporte, Agricultura, Construccion, 127
Capacitacion (OP —81) Comercio y mineria
Seguimiento en SST (OP-01A / Empresas K d(? AE.: Industria, . 127
Transporte, Agricultura, Construccion,
OP-67A) . S
' Comercio y mineria
Estrategia N L Asesoria en SST (OP-01 / OP-67) | Empresas Ay Cde A.E.: Industria,
Contacto virtual De1a10 y entrega de Plan de Transporte, Agricultura, Construccién, 2.200
Permanente y trabajadores | Capacitacién (OP —81) comercio y mineria
Presencial ;
i - Empresas Ay C de A.E.: Industria,
Focalizado. Seguimiento en SST (OP-01A / Transporte, Agricultura, Construccién, 2.200
OP-67A) . .,
Comercio y Mineria.
Asesoria en SST (OP-01 / OP-67) 18
entrega de Plan de Capacitacién | Empresas "K" de A.E.: Servicios y EGA
(OP —81)
Seguimiento en SST (OP-01A / - . - 18
OP-67A) Empresas "K" de A.E.: Servicios y EGA
Asesoria en SST (OP-01 / OP-67) | Empresas "K" de A.E.: Industria,
entrega de Plan de Capacitacién | Transporte, Agricultura, Construccion, 449
(OP-81) Comercio y mineria
E "K" de A.E.: Industri
Seguimiento en SST (OP-01A/ | . nPresas Kk de naustria, 449
Transporte, Agricultura, Construccion,
OP-67A) : o,
Comercio y mineria
Estrategia N° 1: Asesoria en SST (OP-01 / OP-67) | Empresas Ay Cde A.E.: Industria, 1.100
Contacto virtual De 11a 25 entrega de Plan de Capacitacién | Transporte, Agricultura, Construccion, :
Permanente y . (OP —81) comercio y mineria
Presencial trabajadores Empresas Ay C de A.E.: Industria
: Seguimiento en SST (OP-01A / P yLdeAt. - 1.100
Focalizado. Transporte, Agricultura, Construccién,
OP-67A) . S
Comercio y Mineria.
Asesoria en SST (OP-01 / OP-67)
entrega de Plan de Capacitacion | Empresas "K" de A.E.: Servicios y EGA 77
(OP—81)
Seguimiento en SST (OP-01A / 77

OP-67A)

Empresas "K" de A.E.: Servicios y EGA
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Cuadro resumen con metas en N° de empresas a nivel nacional y actividades a realizar por zonales

2019 (Base para el Informe de Monitoreo emitido por Gcia. de Prevencion) Continuacion

Estrategia Empresas Actividad Estandar Total IST
Asesoria en SST (OP-01 / OP-67) | Empresas "K" de A.E.: Industria,
entrega de Plan de Capacitaciéon | Transporte, Agricultura, Construccion, 267
(OP—-81) Comercio y mineria.
Seguimiento en SST (OP-01A/ | CmPresas K" ‘de 'AE. Industria, 267
Transporte, Agricultura, Construccién,
OP-67A) . S
Comercio y mineria.
Asesoria en SST (OP-01 / OP-67) | Empresas A y C de A.E.: Industria,
entrega de Plan de Capacitaciéon | Transporte, Agricultura, Construccion, 875
(OP —81X) comercio y mineria
De 26 a 100 Empresas A C de A.E.: Industria
Estrategia N° 2: trabajadores | Seguimiento en SST (OP-01A / P v o L 875
, Transporte, Agricultura, Construccién,
Asesoria OP-67A) . o
Presencial Comercio y Mineria.
Asesoria en SST (OP-01 / OP-67) 97
entrega de Plan de Capacitacién | Empresas "K" de A.E.: Servicios y EGA
(OP—-81)
Seguimiento en SST (OP-01A / - . .. 97
OP-67A) Empresas "K" de A.E.: Servicios y EGA
Entregar documento "Situacion o) wyn . - 359
Empresa” (OP-51) 100% “K” por Tasa de Accidentabilidad
De 50 -100 , . ., Empresas "K" de A.E.: Industria,
. Asesoria en Sistema de Gestion . L. 96
trabajadores Transporte, Agricultura, Construccién,
SST (OP —82) . S,
Comercio y mineria
:)(;e;?sr;))llar Programa de Trabajo Todas las empresas 485
Reuniones de trabajo con 485
Todas |
empresa (OP-08 /OP-09) 0das fas empresas
N sramient s sviodes | o s e
Estrategia ,N 3: De 101 a 500
Asesorl_a trabajadores | Entregar documento "Situacion 100% de empresas K (por 56
Presencial Empresa" (OP-51) accidentabilidad)
Asesoria en SST (OP-01 / OP-67) 100% de empresas K 74
Seguimiento en SST (OP-01A / 74

OP-67A)

100% de empresas K
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Estrategia Empresas Actividad Estandar Total IST
Foes?sr;c;llar Programa de Trabajo Todas las empresas 172
Reuniones de trabajo con Todas las empresas 172
Estrategia N° 4: empresa (OP-08 /OP-09)
Asesoria Seguimiento a actividades del 172
Presencial Desde 501 | yrograma de trabajo (OP-52A) Todas las empresas
trabajadores
Grandes 48
Empresas Asesoria en SST (OP-01 / OP-67) 100% de empresas K
Seguimiento en SST (OP-01A / 48
OP-67A) 100% de empresas K
TOTAL DE ACTIVIDADES PLAN DE PREVENCION 13.146
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7. OBIJETIVOS DE PREVENCION 2019

Los objetivos globales que estamos presentando se refieren a todo el actuar del area
de Prevencidn para el afio 2019, y pueden sintetizarse en los siguientes puntos.

7.1. Programa de Capacitacion 2019

De acuerdo a lo definido en la circular N° 3.392 emitida por la Superintendencia de
Seguridad social y teniendo presente los resultados del programa de capacitacion del
ano 2018, a continuacién se encuentra el programa de capacitacion para el afio 2019.
Cabe sefialar que el presente programa se compone de:

1. Meta global de capacitacion presencial, donde se contabilizan todas las
capacitaciones efectuadas, independiente de la actividad econdmica, si son
charlas, cursos o programas y del tamano de la empresa.

2. Metas de capacitacion para empresas hasta 100 trabajadores de las 6 actividades
econdmicas definidas como prioritarias por la SUSESO16,

3. Metas de capacitacion a monitores para trabajadores de empresas hasta 100
trabajadores de los sectores prioritarios definidos por la SUSESO.

4. Metas de capacitacion a trabajadores integrantes de CPHS de empresas de mas
de 25 trabajadores de todas las actividades econdmicas.

5. Metas en materias especificas que son independientes del tamafo de la empresa.
6. Metas Capacitacion E-learning que se refieren a los cursos o talleres del aula

virtual IST.

Para el cumplimiento de las metas del presente programa se consideraran las
actividades de capacitacién tales como: charlas, cursos y programas, en todas sus
modalidades.

16 En la circular N° 3.392 se definen como actividades econdmicas prioritarias a: transporte, agricultura
y pesca, industria manufacturera, construccion, comercio y mineria.
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7.1.1. Meta global de Capacitacion Presencial

En la siguiente Tabla se indican las metas de capacitacion global por regién para el aiio
20109.

Tabla Meta Global de Capacitacidon en numero de Trabajadores — 2019

N° DE TRABAJADORES

TOTAL 208.674
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7.1.2. Capacitacion en empresas hasta 100 trabajadores.

A continuacion, se encuentran las metas para empresas de hasta 100 trabajadores de
los rubros prioritarios distribuidas por region.

Tabla Metas de Capacitacidn por Region en niumero de trabajadores de actividades
econdmicas prioritarias empresas hasta 100 - 2019

St N° de TraPajadores
Capacitados
XV 138
| 242
Il 692
11 169
v 132
Y 11.685
Xl 6.095
Vi 313
Vil 1.024
XVI 4
Vil 1.697
IX 57
XV 34
X 1.316
Xl 16
Xl 1.386
TOTAL 25.000

El detalle por cada actividad econdmica prioritaria y regidn para las metas de
capacitacion 2019 que se deben llevar a cabo en empresas de hasta 100 trabajadores
se encuentra en el Anexo N°1 del presente programa.

7.1.3. Capacitacién a monitores

En la siguiente Tabla, se detallan las metas por regidn para capacitacion de Monitores
en empresas de 100 o menos trabajadores de las actividades econémicas prioritarias.

Para el 2019 se tendran metas en dos tipos de capacitacidn: charla y curso.
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Tabla Metas de Capacitacidn de Monitores en Empresas de 100 o Menos
Trabajadores de Actividades Econdmicas prioritarias por Region

N° de Trabajadores N° de Trabajadores

Reeleh Capacitados Charlas  Capacitados Curso
XV 6 1
| 10 1
I 26 3
I 6 1
\Y 3 0
Vv 521 51
X1l 287 29
VI 9 1
il 40 4
XVI 0 0
Vil 63 6
IX 2 0
XIV 1 0
X 57 6
XI 1 0
XIl 68 /
TOTAL 1.100 110
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7.1.4. Capacitacidén a trabajadores integrantes de CPHS

Para la formacién de integrantes de Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en
empresas de 26 o mas trabajadores de todas las actividades econdémicas, en la
siguiente se encuentran las metas por regién.

Tabla Metas de Capacitacidn Integrantes CPHS en Empresas de 26 o Mas
Trabajadores de Todas las Actividades Econdmicas por Regién

N° de Trabajadores Programa Monitores

Capacitados de Seguridad y Salud*

I 2 0
1] 6 0
1" 1 0
v 4 0
Vv 171 21
Xl 220 28
Vi 14 0
Vil 13 0
XVI 0 0
Vil 24 0
IX 0 0
A\ 3 0
X 19 0
Xl 0 0
Xl 9 0
TOTAL 489 49

*Programa que contiene las tematicas definidas en el “Perfil de monitores de
Seguridad y Salud — ChileValora”, curso que se debe desarrollar y presentar a la SUSESO
el 30 de junio de 2019 que debe tener una duracidn de 32 horas. Para el cumplimiento
de esta meta se contara con el 2° semestre del 2019.




\st

la vida al centro

7.1.5. Capacitacién en Materias Especificas

En la Tabla siguiente, se indican las metas de capacitacion en materias especificas,
actividades que se relacionan con el cumplimiento de Protocolos y/o Guias Técnicas
definidas por la autoridad. Estas metas son independiente de la actividad econdmica
de la empresa y del tamafio.

Asimismo, en la Circular N° 3.392 se indica que respecto a los programas ConstruYO
Chile Trabajadores y ConstruYo Chile Miembros de Comité Paritario la meta debe ser

superior a lo realizado el 2018.

Tabla Metas de Capacitacidon Especifica por N° de Trabajadores - 2019

N° DE
SR AL TRABAJADORES
ConstruYO Chile Trabajadores 162
ConstruYO Chile Miembros de Comité Paritario 28
Prevencion de la Hipoacusia (C75) 4,908
Prevencion de la Silicosis (C78) 2.354
Prevencion de la Asbestosis (C118) 150
Prevencion de Riesgos Especificos de la Exposicidn Laboral a Gran 593
Altitud e Hipobaria (C119)
Prevencion de Riesgos en la aplicacion de Plaguicidas (C04) 1.380
Difusién Planesi (C111) 2.165
Difusién Prexor (C126) 3.212
Difusién y aplicacion de la norma TMERT (C116) 3.642
Difusidn Protocolo Psicosociales (C127) 4.367
Peligros de la Radiacidon Solar (C69) 6.185
Virus Hanta 10

Para promover la asistencia de trabajadores en el Programa ConstruYo Chile se
realizaran diferentes actividades promocionales a través de:

= Envio de e.mailing a empresas del rubro de la Construccién, destacando que el
objetivo principal del curso es contribuir a la reduccién de la siniestralidad en el
sector de la construccidn, y cuyas tasas de accidentabilidad y, particularmente sus
indices de fatalidad se encuentran dentro de las mas altas en relacién con los
demas sectores econdmicos.

= Difusién en Pagina Web IST.

= Promocion directa por parte de los profesionales de prevencién que asesoran a
empresas constructoras.
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1.7.6. Metas Capacitacién E-learning
En relacién a la formacion por medio de E-learning y teniendo presente los resultados
del afio 2017 y 2018, se han definido metas respecto a la cantidades de cursos que se
realizaran.

En la siguiente tabla se encuentra la meta total de cursos que se deberian realizar.

Tabla Meta cursos E-learning realizados — 2019

35.000 \

En ANEXO N° 3, se encuentra el detalle del Programa de Capacitacion elaborado de
acuerdo a las directrices emanadas en la Circular N° 3.392 de SUSESO de octubre de
2018.
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Se deberd mantener el registro individual de los centros de trabajo donde se realicen
evaluaciones y vigilancia ambiental, como parte de los planes de evaluaciones de
riesgo, planes de prevencién, programas de vigilancia, requerimiento de la autoridad
o por solicitud de la empresa. De igual manera, se debe mantener un registro de los
trabajadores que sean sometidos a exdmenes ocupacionales, vigilancia de exposicidn
y vigilancia de efecto, relacionado con el centro de trabajo y empresa, como asi
también el riesgo o agente por el cual es evaluado y el resultado de los examenes.

Asistencia técnica

Compromisos Referencia

Asistir a las Empresas Adherentes Titulo Ill.3.e.
para la implementacion de Guia

Acciones

Reportar actividades de
asistencia técnica en formato

para la implementacién de Norma
Técnica de Factores de Riesgo de
Trastornos Mdusculo Esqueléticos
Relacionados con el Trabajo

Técnica de Evaluacién y Control de anexo 10, semestral vy
Riesgos asociados a Manejo Manual anualmente.

de Carga

Asistir a las Empresas Adherentes Titulo II.5.b. Reportar actividades de

asistencia técnica en formato
anexo 20, semestral vy
anualmente.

Evaluacién y Vigilancia Ambiental y de la Salud de los Trabajadores Expuestos a Silice

Compromisos Referencia Acciones

Ingresar los datos de evaluaciones Titulo 111.5.a. Reportar tablas 1, 2 y 3 de anexo

ambientales a EVAST 15 segun plazos de anexo 1 (1 de
marzo, 31 de julio de 2018 y 30
de enero de 2020).

Registrar la identificacidn del riesgo Titulo Ill.5.a.i. Reportar avances respecto de la

Silice en Entidades Empleadoras Nuevas meta N°1 = 700 Entidades

segun lista de 56 rubros. Empleadoras (anexo 16), plazos
de anexo 1.

Registrar nimero de Entidades Titulo lIl.5.a.ii. Reportar avances respecto de la

Empleadoras evaluadas en 2019 en las
cuales se haya identificado el riesgo
Silice durante 2018

meta N°2 = 74 Entidades
Empleadoras (anexo 17), en
plazos de anexo 1.

Registrar nimero de reevaluaciones
ambientales por periodicidad de control
por agente de riesgo Silice

Titulo I11.5.a.iv.

Reportar avances respecto de la
meta N°2 = 68 Entidades
Empleadoras (anexo 17), en
plazos de anexo 1.
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Registrar nimero de evaluaciones Titulo lll.5.a.v.

ambientales realizadas por IST en
Empresas Nuevas por cambio de OAL

Reportar avances respecto de la
meta N°2 = 114 Entidades
Empleadoras (anexo 19). Este
reporte se evidencia mediante
EVAST.

Registrar nimero de Entidades Titulo I11.5.a.iii.

Empleadoras ingresadas a programa de
vigilancia de la salud por Silice

Reportar avances respecto de
cobertura exigida de 85% de
ingreso a programa del total de
Empresas evaluadas en 2019.
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7.2.1. Vigilancia Ambiental

Respecto de las evaluaciones ambientales programadas en base a lo exigido por la Circular
3392 / 18 de la SUSESO, la programacion para el afio 2019 es:

Meta HO N°1 -2019
Identificacion de peligro de silice en centros de trabajo nuevos que tienen ClIU silicogeno

Region Meta regional
1 22
2 73
3 10
4 6
5 377
6 8
7 50
8 64
9 3
10 39
11 2
12 14
13 185
14 3
15 5
Total general 861

Meta HO N°2 — 2019
Centros de trabajo con IP-Silice el 2018 que concluyé presencia del agente y a los que debe
realizarse evaluacion cualitativa o cuantitativa de silice

Region Meta regional

q 3

5 53

6

8

12 15

16 1
Total general 76
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Meta HO N°4 - 2019
Centros de trabajo a reevaluacion cuantitativa correspondiente por periodicidad de control
seglin Protocolo de Silice.

Universo de CT

Region S Meta regional
1 10 3
2 39 9
3 26 6
4 9 2
5 94 21
6 13 3
7 4 1
8 21 5
9 1 1
12 35 8
13 58 13
Total general 310 72

7.2.2. Vigilancia Ocupacional

En cuanto a actividades de Vigilancia de la Salud, el compromiso para el afio 2019 se observa
en las siguientes tablas:

En lo relacionado con la Vigilancia de los Trabajadores Expuestos, para el presente afio se
proyecta la evaluacion del 56,2% de un total de 46.701 trabajadores actualmente en Programas
de Vigilancia de la Salud. El porcentaje sefialado equivale a 26.240 trabajadores a quienes
corresponde evaluacién por la frecuencia o periodicidad segun los agentes de riesgo a los
cuales estdn expuestos. Esta cifra de trabajadores esta distribuida en 1.190 Empresas
Adherentes que representan el 61,2% del total de empresas en vigilancia de la salud.

En la tabla siguiente se presenta el nimero de Empresas Adherentes en las cuales se debe
realizar Vigilancia de la Salud de sus trabajadores expuestos distribuidas por agentes de riesgo
laborales:
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Numero de Empresas a vigilar ocupacionalmente distribuidas por agentes de riesgo, IST 2018

Ruido 701 397
Irritantes Respiratorios 199 102
Asbesto 33 13
Silice 341 130
Otros heumoconiégenos 3 3
Plaguicidas 416 304
Bromuro de Metilo 12 10
Solventes 10 10
Plomo 28 25
Cromo 5 5
Arsénico 26 23
Manganeso 6 3
Mercurio 1 1
Cadmio 5 5
Niquel 1 1
Radiaciones lonizantes 32 32
Farmacos Citotoxicos 12 9
Formaldehido 38 35
Oxido de Etileno 3 1
Hipobaria Intermitente Cronica x Gran 43 44
Altitud
Otros( Exigencia Visual, Agentes 29 37
Bioldgicos)

Total 1.944 1.190

Segun lo requerido por la Autoridad en materia del agente de riesgo Silice mediante la Circular
3392/18, titulo 111.5.a.iii, debe ingresarse el 85% de las empresas evaluadas por Silice en el afio
en curso. Al respecto, se compromete lo descrito en siguiente tabla.

Numero de Empresas a ingresar a Vigilancia de la Salud por exposicidn a Silice, IST 2019
Requerimiento Empresas identificadas Meta
Ingresar el 85% de las empresas evaluadas en con riesgo Silice al 31 de N° de Empresas a ingresar a Pgm

2019 a Pgm de Vig de la Salud diciembre 2018 de Vigilancia de la Salud por Silice

Desarrollar programas de Vigilancia de la Salud

74 63
de los Trabajadores por Exposicion a Silice

Otro aspecto importante es la inclusion inmediata al Programa de Vigilancia de la Salud 2019
de toda empresa en que se detecte Nivel de Riesgo 3 6 4 de Silice por evaluacion ambiental de
cualquier Unidad de Higiene Ocupacional de IST.
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En la tabla siguiente se presenta el nimero de Trabajadores Expuestos programados para ser
evaluados en Vigilancia de la Salud distribuidas por agentes de riesgo laborales:

Numero de Trabajadores a vigilar en salud distribuidos por agentes de riesgo, IST 2019
N°de Trabajadores
programados para

Trabajadores en Vigilancia

el evaluar en 2019

Ruido 26.859 12.565
Irritantes Respiratorios 2.711 1.289
Asbesto 1.059 816
Silice 5.574 2.880
Otros neumoconiégenos 155 156
Plaguicidas 2.630 2.349
Bromuro de Metilo 127 67
Solventes 97 91
Plomo 903 600
Cromo 28 39
Arsénico 1.566 1.295
Manganeso 95 21
Mercurio 14 14
Cadmio 259 205
Niquel 5 5
Radiaciones lonizantes 1.787 1.520
Farmacos Citotdxicos 329 318
Formaldehido 612 501
Oxido de Etileno 55 27
Hipobaria Intermitente Crénica x Gran Altitud 1.564 1.114
Otros( Exigencia Visual, Agentes Biol4gicos) 272 368

Total 46.701 26.240
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9. SISTEMA DE GESTION

La Programacion de la Gerencia de Sistema de Gestidn en nuestras empresas
adherentes para el 2019 se desglosa de la siguiente manera:

Programacion de nuevos proyectos

PROYECTOS NUEVOS META 2019

PASSO 20
PGA 10
PMM 10
PGC 10

Nota:

PASSO: Proyecto de Administracidon de Seguridad y Salud Ocupacional.
PGA: Proyecto de Gestién Ambiental.

PGM: Programa de Mantenimiento y Mejora.

PGC: Proyecto de Gestion de Calidad.

10. REVISION Y DESARROLLO DE PRODUCTOS PREVENTIVOS

La generacion de nuevas actividades de capacitacion estara orientada a actividades
econdmicas y tareas criticas, donde hay una mayor tasa de accidentabilidad y/o donde
los accidentes tienen como consecuencia una mayor gravedad.

En relacidén a los e-learning, hemos fijado como meta actualizar en nuestra plataforma
6 cursos.

En relacion al desarrollo de actividades educativas presenciales, para el 2019, hemos
establecido generar 4 nuevos cursos, segun las necesidades de nuestras oficinas
regionales y priorizadas de acuerdo a las actividades econdmicas y tareas criticas.

Hemos fijado como meta elaborar 6 nuevas capsulas preventivas.
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11. OTRAS ACTIVIDADES PREVENTIVAS Y DE INNOVACION
11.1. Investigacion de Accidentes graves y fatales de transito.

Se participara de la mesa de trabajo que se debe constituir en conjunto con los otros
OA para presentar una propuesta de estrategia para investigar los accidentes de
transitos asociados al trabajo.

10.2 Sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo para empresas de menos
de 50 trabajadores

IST trabajara con los otros OA en una propuesta de Sistema de Gestidon para empresas
de menos 50, que considere las principales conclusiones y resultados obtenidos en el
pilotaje realizado durante el 2018.

10.3 Prevencién de riesgos en empresas que cuenten con trabajadores en situacion
de discapacidad

IST participara junto a los Organismos Administradores y SENADIS, en la identificacion
de otras actividades en materia preventiva, que estos organismos puedan entregar a
sus empresas adheridas.

10.4 Actividades con incorporacion de perspectiva de género.

Desde hace mas de 10 afos el IST ha venido desarrollando programas de Liderazgo
femenino en las organizaciones. Estos han tenido una muy buena acogida y cada dia
son mas demandados por organizaciones tanto publicos como privados y al mismo
tiempo han sido trabajadas en sindicatos y asociaciones gremiales.

Para el presente ano, destacamos:

= Programa de Aprendizaje “Liderazgo Femenino en las Organizaciones”.

= Encuentros Gerenciales “Mujeres Lideres”.
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10.5 Desarrollo en prevencién de riesgos con foco en trabajadores migrantes.

Durante el 2019, la Gerencia de Prevencion, desarrollard material de prevencion
destinados a trabajadores migrantes, en particular para aquellos que se comunican en
idiomas diferentes al castellano.

Se informard a las empresas de este material a través de envios de difusion a través del
Centro Preventivo Virtual y de nuestros profesionales.

10.6 Proyectos en prevencion de riesgos para trabajadores independientes
cotizantes del seguro de la Ley N° 16.744.

Durante el 2019, la Gerencia de Prevencion, desarrollard una campafia de difusion

preventiva a través del Centro Preventivo Virtual destinada a trabajadores

independientes.

= |nvitacion a cursos e.learning

=  Se enviard informacion legal relacionada con la Ley 16.744 (Folletos Circular 3.144
—agosto 2015)

= |nvitacion a cursos presenciales.

= Envio de material de promocion de la prevencion.




\st

la vida al centro

12, CONSIDERACIONES FINALES

La consecucidén de las metas y objetivos planteados, supone desarrollar diferentes
actividades que se encuentren alineadas con ellos, tanto por parte de los profesionales
de prevencién como de sus respectivas jefaturas.

De igual forma el Comité de Prevencién del Directorio IST debe asistir al Directorio en
funcion de monitorear peridédicamente la ejecucién de actividades anuales del
presente Plan de Prevencion, formulando las recomendaciones que correspondan.

El Gerente General, por su parte, debe asegurar la ejecucién de las actividades
previstas en el presente Plan e informar peridodicamente al Directorio generando
indicadores que permitan monitorear la eficacia de las actividades contempladas en el
Plan de Prevencion.

GERENCIAS ZONALES

a) Promover, difundir y monitorear el adecuado cumplimiento del presente Plan en
su respectiva Zonal.

b) Asegurar el cumplimiento de los plazos establecidos en el Compendio de Seguridad
Social mediante el establecimiento de todos los controles necesarios para dar
respuesta oportuna.

JEFATURAS ZONALES Y/O REGIONALES DE PREVENCION

a) Apoyar el desempeiio de cada uno de los profesionales a su cargo, identificando las
debilidades y brechas existentes y realizando las acciones correctivas
correspondientes. Entendemos que el uso y revisién de los Informes de Monitoreo
del Plan de Prevencién y Programa de Capacitacion y el analisis de indicadores son
acciones basicas de apoyo u orientacion para el adecuado cumplimiento de esta
actividad.

b) Incentivar el trabajo conjunto entre los profesionales del drea y el desarrollo de sus
competencias laborales, tanto individuales como grupales.

c¢) Promover la transversalidad en la atencién de las empresas, liderando e integrando
equipos de trabajo con otras areas del IST para lograr la atencidn integral de las
empresas adherentes.

d) Liderar la organizacién y desarrollo de los eventos que se programen durante el
afio.




e)
f)
g)

h)
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Mantener un ambiente de trabajo basado en excelentes relaciones interpersonales
gue motive un desempeiio profesional superior.
Controlar la correcta aplicacion de los estandares de trabajo establecidos por la
organizacion.
Monitorear que sus profesionales de prevencién registren todas las actividades
llevadas a cabo en el GOPIST, subiendo los respectivos documentos de respaldo.
Monitorear que el registro de capacitaciones se en la Plataforma de Registro de
Capacitaciones implementada durante el 2018. (Capacitaciones no deberan
registrarse en GOPIST)
Monitorear que el registro de las actividades de operaciones preventivas sea
realizado oportunamente, en concordancia con lo requerido por SUSESO.

PROFESIONALES DE PREVENCION

a)

b)

d)

e)

f)

g)

CUIDAR la calidad del trabajo en concordancia con nuestro enfoque preventivo y
el establecimiento de relaciones con nuestros adherentes sobre la base de nuestros
valores corporativos.

REGISTRAR en el sistema IST.NET (GOPIST) todas las actividades preventivas
desarrolladas, en un plazo no mayor a 7 dias desde la fecha en que se realiza la
actividad, como asimismo, los documentos e informes que se generan por las
actividades desarrolladas.

REGISTRAR todas las capacitaciones en el Sistema de Registro de Capacitaciones.
Es importante destacar, que en la Plataforma se carga también el “registro con las
firmas”, por lo que no se hace necesario que se registren las capacitaciones en el
GOPIST.

A partir de enero 2019, el sistema CAPACITACION SISESAT, entrard en régimen, por
lo cual los e-doc deberdn ser remitidos a la Superintendencia de Seguridad Social,
en el plazo de un mes, contado desde la fecha de término de la capacitacion.

Cada Profesional es responsable del envio de los XML a la SUSESO de las
capacitaciones realizadas.

REGISTRAR todas las actividades de operaciones preventivas exigidas por la
Circular 3.392 en el Excel de Operaciones.

Es de vital importancia que los profesionales realicen registren en el Excel de
Operaciones Preventivas todas las Asistencias Técnicas que realicen a los CPHS de
acuerdo a lo establecido en el punto 6.1., b.3.

Aligual que los afios anteriores, se solicita una especial dedicacion al cumplimiento
de las exigencias de la autoridad, respecto a las Circulares que ha emitido la
Autoridad.

En consideracidn a las directrices de las Autoridades del Ministerio del Trabajo y de
Salud, respecto a los programas, PLANESI, PREXOR, PLAGUICIDA, RIESGOS
PSICOSOCIALES, HIPOBARIA y CITOSTATICOS se hace necesario que las zonales y
particularmente los profesionales de salud ocupacional, higiene y operaciones,
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tomen todas las medidas necesarias para tener y mantener informacion oportuna
de dichos programas.
h) Postular internamente, a mas tardar al 8 de marzo de 2019 empresas al Sistema de
Distincion de la SUSESO denominado “Premio Tucapel Gonzalez Garcia”.
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ANEXO N° 1 - SEGMENTACION
1.1.  Objetivos de la Segmentacidn:

* Facilitar la planificacion tanto estratégica como operativa de las acciones
preventivas que habran de desarrollarse en los distintos segmentos de empresas.

e Cumplir con la indicacion dada por la autoridad en términos de “Los organismos
administradores deberan establecer un algoritmo de priorizacién de empresas
segun criticidad, con la finalidad de asignar en forma eficiente sus recursos y
personal. Dicho algoritmo deberd establecerse con los factores que los organismos
administradores estimen pertinentes, considerando, a lo menos, los siguientes:
tasa de accidentalidad, mortalidad y morbilidad propia de la empresa y del sector
econdmico, ponderado por tamafio de empresa. En ningln caso se podra
considerar como un factor de priorizacidn, el ingreso percibido por concepto de
cotizaciones'’.”

1.2.  Alcance de la Segmentacién

Es importante sefialar que quedan sujetas a este proceso de segmentacion todas las
empresas adherentes al Instituto de Seguridad del Trabajo que se encuentren en
estado “Activo”. Es importante recordar que este proceso se realiza en base a la
informacién de cada empresa, motivo por el cual cada centro de trabajo mantiene la
segmentacion establecida para la respectiva empresa.

17 Letra A.4, del Titulo Il del Libro IV “Prestaciones Preventivas” del Compendio de Seguridad Social -
SUSESO
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1.3. Criterios de Segmentacion

Para efectos de esta clasificacidn, se utilizaran tres criterios de para segmentar cada
una de las empresas:

v/ Tamafio de empresa
Para ver el tamaio de la empresa se considera el promedio de trabajadores durante
los ultimos doce meses respecto al momento en que se hace la evaluacion (Diciembre

2018).

Los tamanios serdn los siguientes:

Tramos Tamafiio de la empresa

1 1 -10 trabajadores

2 11 - 25 trabajadores

3 26 — 100 trabajadores

4 101 - 500 trabajadores
5 Desde 501 trabajadores

v" Criticidad

La definicion de los criterios “criticidad” se basa en lo establecido en el Libro IV del
Compendio de Seguridad Social, y su aplicacion es diferente segun el tamaio de la
empresa.
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a) Definicion de Criticidad para empresas 1 — 25 trabajadores:

Para clasificar de acuerdo a su criticidad a las empresas de 1 a 25 trabajadores, se
considera el “Numero de Eventos con Tiempo Perdido (NECTP)” de los ultimos 5 afios,
el que se calcula sumando el nimero de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales de los ultimos 5 afios de la empresa.

Este indicador sefiala la clasificacién de criticidad, de acuerdo a la siguiente tabla:

~ Ndmero de Eventos con  Clasificacién de
Tiempo Perdido Criticidad.
0 A
la4d C
5 o mas K

Nota: Aquellas empresas que tienen menos de 5 afios, se clasifican dependiendo del nimero de
eventos con tiempo perdido.

En el caso especifico de las empresas K de acuerdo con el criterio sefialado, se le agrega
la condicion de presentar al menos un (1) accidente en los uUltimos 12 meses.

De tal forma, para ser considerada K, debe presentar ambas condiciones

simultdneamente: 5 0 mds eventos con tiempo perdido (accidentes del trabajo y/o
enfermedades profesionales) siendo al menos uno de éstos en los ultimos 12 meses.

Adicionalmente, si la empresa ha sufrido un accidente fatal del trabajo y/o un
accidente grave con amputacion traumdtica, también serd considerada como super
critica.

Ejemplo:

campos
NUNEZ Y VALDES
NAVIERA GV S.A. 11a25 COFO K
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b) Definicion de Criticidad para empresas de 26 o mds trabajadores

En este segmento de empresas se utilizaran 4 criterios para definir si la empresa se
clasifica en: super critica, critica o de baja criticidad.

= Tasa de Accidentabilidad Relativa (TAR)

= Tasa de Enfermedad Profesional Relativa (TEPR)
= Accidentes del Trabajo Fatales.

= Accidentes Graves con Amputacion Traumadtica

b.1. Tasa de Accidentabilidad Relativa

Es el cociente entre la tasa de accidentabilidad que una empresa presenta durante los
ultimos doce meses y la tasa de accidentabilidad que presenta el conjunto de empresas
de IST clasificadas bajo la misma actividad econdmica, durante el mismo periodo de
tiempo:

TAR = Tasa de Accidentabilidad de la empresa
TA conjunto empresas IST igual actividad econdmica de la empresa

Por ejemplo, si la TAR de una empresa es 2, ello significa que su tasa de
accidentabilidad es el doble en relacién a la tasa de accidentabilidad que presenta el
conjunto de empresas IST clasificadas bajo la misma actividad econdmica. En este
sentido, la TAR tiene el valor de relativizar el concepto de tasa de accidentabilidad, es
decir, de mostrar que tan desviada estd la empresa respecto de aquellas que se
desempefian en un rubro similar y que, por lo tanto, presentan niveles de riesgo
también similares. Acorde a lo sefialado, los cédigos que muestran el resultado basico
de seguridad de una empresa se definen segun los siguientes rangos y calificaciones:

Rango de la TLR Calificacion segun resultado bdsico de
seguridad
A Menora 1,0 Baja criticidad
C Desde 1,0 y hasta 2,0 Critica

K Mayor a 2,0 Super Critica
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b.1. Tasa de Enfermedades Profesionales Relativa

Es el cociente entre la tasa de enfermedad profesional que una empresa presenta
durante los ultimos doce meses y la tasa de enfermedad profesional que presenta el
conjunto de empresas de IST durante el mismo periodo de tiempo:

TEPR = Tasa de Enfermedades Profesionales de la empresa
TEP conjunto empresas IST

Por ejemplo, sila TEPR de una empresa es 2, ello significa que su tasa de enfermedades
profesionales es el doble en relacidn a la tasa de enfermedades profesionales que
presenta el conjunto de empresas adherentes a IST. En este sentido, la TEPR tiene el
valor de relativizar el concepto de tasa de enfermedad profesional, es decir, de mostrar
gue tan desviada estd la empresa respecto del conjunto de empresas adherentes a IST.
Acorde a lo sefialado, la clasificacién de criticidad por enfermedades profesionales se
define segun los siguientes rangos y calificaciones:

Cadigo Rango de la TEPR Calificacion
A Menor a 1,0 Baja criticidad
C Desde 1,0 y hasta 2,0 Critica
K Mayor a 2,0 Super Critica

A lo que se agrega, el considerar sélo las empresas que han presentado 2 o mas
enfermedades profesionales durante el periodo evaluado, de tal forma de eliminar a
aquellas empresas que, teniendo una alta tasa de enfermedades profesionales, su
incidencia es en extremo menor.

Adicionalmente, si la empresa ha sufrido un accidente fatal del trabajo y/o un
accidente grave con amputacién traumatica, también sera considerada como super

critica.

Ejemplo:

Mas de
XYZ S.A. i
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v" Actividad econémica

De acuerdo a los resultados obtenidos y a lo sefalado en la Circular 3.337 las
actividades econdmicas prioritarias, son:

= |Industria Manufacturera.

= Transporte.

= Agricultura, silvicultura y pesca.
= Construccién

= Comercio

= Mineria

Ademas, se mantendrd un foco especial en el rubro de transporte debido a su alta Tasa
de Fatalidad.




ANEXO N° 2 — FECHA EVENTOS DE CPHS Y DISTINCIONES
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EVENTOS COMITES PARITARIOS DE HIGIENE Y SEGURIDAD 2019

ZONALES AGENCIAS FECHAS
Arica Martes 4 de junio
Iquique Jueves 6 de junio
Antofagasta Jueves 13 de junio
Zonal Norte
Calama Martes 11 de junio
Copiapd Jueves 11 de julio
Vallenar Martes 9 de julio
La Serena Martes 16 de julio
Zonal Centro San Felipe Jueves 18 de julio
Vina del Mar Miércoles 23 de julio
Santiago Jueves 8 de agosto
Zonal Metropolitana Rancagua Jueves 18 de julio
Talca Jueves 1™ de agosto
Zonal Sur Talcahuano Viernes 12 de julio
Temuco Martes 6 de agosto
Zonal Sur Austral 1
Valdivia

Jueves 8 de agosto

Zonal Sur Austral 2

Puerto Montt

Martes 13 de agosto

Coyhaique

Jueves 15 de agosto

Zonal Austral

Punta Arenas

Viernes 16 de agosto




EVENTOS DISTINCIONES ZONALES 2019
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ZONALES AGENCIAS FECHAS
Arica Miércoles 9 de octubre
Iquique Jueves 10 de octubre
Zonal Norte
Antofagasta Viernes 11 de octubre
Copiapd Miércoles 16 de octubre
La Serena Miércoles 16 de octubre
Zonal Centro San Felipe Viernes 18 de octubre
Vifia del Mar Miércoles 23 de octubre
Santiago Jueves 17 de octubre
Zonal Metropolitana Rancagua Viernes 18 de octubre
Talca Martes 22 de octubre
Zonal Sur Talcahuano Jueves 17 de octubre
Temuco Viernes 18 de octubre
Zonal Sur Austral 1
Valdivia Jueves 24 de octubre

Zonal Sur Austral 2

Puerto Montt

Jueves 24 de octubre

Zonal Austral

Punta Arenas

Viernes 18 de octubre
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ANEXO N° 3 — DETALLE PROGRAMA DE CAPACITACION

Metas Empresas 1-100 Trabajadores 2019

XV Arica Y Parinacota 138
| Tarapaca 242
Il Antofagasta 692
Il Atacama 169
IV Coquimbo 132
V Valparaiso 11.685
Xl Metropolitana 6.095
VI Del Libertador Gral. Bernardo O'Higgins 313
VII Del Maule 1.024
XVI De Nuble 4
VIl Del Biobio 1.697
IX De La Araucania 57
XIV De Los Rios 34
X De Los Lagos 1.316
Xl Aisén del Gral Carlos Ibafiez Del Campo 16
Xll De Magallanes de la Antartica Chilena 1.386
IST 25.000

META DE CAPACITACION CONSTRUYO CHILE TRABAJADORES Y CPHS - 2019

Curso Especificos XV | Il Il IV V Xl VI VI XVI VIl IX XIV X X Xl NACIONAL
ConstquoChlle olele6lolol46ls50/ 66| 0l30lolols6!lols 162
Trabajadores

Eg:é"“YOCh"e olo|o|o|o|1w|12/0]0|0|6|0o|0o|0|o0]o0 28
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META DE CAPACITACION ESPECIFICA POR NUMERO DE TRABAJADORES - 2019

Curso I 0 W IV VX VI VIEXVEVIE X XIV X XI XIl NACIONAL

Especificos
Prevencion de la
Sordera 100|300|300| 350 | 55 | 750 [900(311|200| 5 |200|100| 70 [683| 84 |500 4.908
Profesional
Prevencion de la
Silicosis
Prevencion de la
Asbestosis
Prevencion de
Riesgos
Especificos de la
Exposicion 8 [100|200| 30 | 15 70 |100| O 0 0 0 0 0 0 0 0 523
Laboral a Gran
Altitud e
Hipobaria
Prevencipon de
Riesgos en la
aplicacion de
Plaguicidas
Difusién Planesi 0 |150{300|350 | 40 | 150 (500(100| 80 | O |200| 30| 10 | 74 | 32 |150 2.165
Difusién Prexor 20 (300|300| 300 | 60 | 500 |500(225(200| 5 (200 30 | 30 |210| 32 |300 3.212

0 |150|300|300 | 30 | 250 (800|100| 80 | O | 70 | 30| 10 | 53 | 32 |150 2.354

0] 0] O 0 0 30 20| O 0 0 (100| O 0 0 0 0 150

510} 0] 10|15 | 750 |30 |25|250| 5 | 20 | 20| 10 |158| 53 | 30 1.380

Difusiény

aplicaciondela |120{500(300| 200 | 60 | 500 |300|{100|250| 5 |200| 90 | 50 |{473| 95 |400 3.642
norma TMERT

Difusion

Protocolo 150(200|300| 100 | 100 {1.000| 700|184 |200| 5 |200|100| 50 [473| 105 |500 4.367

Psicosociales
Peligros de la
Radiacién Solar
Virus Hanta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |10]| O 0 0 0 0 0 10

130|450|500| 350 | 150 | 1.200 | 900 | 480|350 | 10 | 200 | 150| 80 |630| 105 |500 6.185







